
 

 
 

                  A Coruña, 24 de noviembre de 2008 
    Circular: 040/08 

 
 

ÁÁRRBBIITTRROOSS  DDEE  CCOONNSSUUMMOO 
A finales de 2004, en el marco del acuerdo del Colegio con el Instituto Galego de 
Consumo, para dar cumplimiento a los objetivos derivados de la creación de Oficina de 
Consumo en el Colegio, éste se adhirió al Sistema Arbitral incorporándose a la Junta 
Arbitral de Galicia. Esta adhesión tuvo como consecuencia más directa la formación de  
un listado de colegiados para desarrollar funciones de Árbitros en conflictos tramitados 
ante los Colegios Arbitrales existentes en la provincia de A Coruña (A Coruña, Ferrol y 
Santiago de Compostela) representando al sector de los consumidores y que, a raíz 
de la creación de la Asociación de Consumidores ‘Coeticor’ se adscribió a la 
misma.  
 

Tras la promulgación del R.D. 231/2008 de 15 de febrero, los árbitros registrados en 
dicho Listado han quedado automáticamente acreditados por la mencionada Junta, tal 
como estipula la Disposición Transitoria 3ª del mismo. 
 

Además, en base a lo que establece el Art. 16 y concordantes del mencionado R.D. 
regulador del Sistema Arbitral de Consumo, la Junta Arbitral de Consumo Galicia, 
poniendo en valor la significativa participación de los Ingenieros Técnicos Industriales 
en infinidad de sectores técnicos que habitualmente son objeto de reclamaciones y 
consecuente actuación arbitral, nos ha mostrado su interés en disponer de un listado de 
árbitros provenientes de nuestro Colegio para que, representando al sector de las 
empresas, puedan ejercer sus tareas en los conflictos que se sustancien en ella. 
 

Como es natural, la participación en ambos listados es incompatible y, por tanto, 
quien esté inscrito o se vaya inscribir en el Listado de la Asociación de Consumidores 
‘Coeticor’ no podrá inscribirse en el del Colegio, o viceversa. No obstante, cabe recordar 
que la tarea de árbitro, desde la parte que sea, es compatible con cualquier actividad y 
está compensada económicamente con arreglo a cifras oficiales del Instituto Galego de 
Consumo, en forma de ‘indemnización’ y no requiere mayor trámite que la propia 
inscripción formal. 
 

En consecuencia, el Colegio convoca oficialmente la fase de inscripciones para 
elaborar el Listado de Árbitros del mismo que actuarán representando al sector 
empresarial. Los interesados formalizarán Ficha de Aceptación del cargo y Ficha de 
datos personales y bancarios, que se unen a esta Circular, indicando en qué Colegio 
arbitral se deseará trabajar (Santiago de Compostela, Ferrol o A Coruña). Cobra especial 
importancia la mención a la especialidad(es) técnica(s) en que se tenga mayor práctica o 
experiencia, con el fin de que, cuando proceda, los Colegios Arbitrales realicen las 
oportunas citaciones con el mayor acierto. 
 

La Junta de Gobierno desea, en este caso, hacer un especial llamamiento a los 
Colegiados que están inscritos en los actuales Listados de Expertos Periciales y/o 
de Peritos de Seguros, ya que la función de Árbitro supone, sin duda, una 
excelente forma de aplicar los conocimientos y habilidades afines que poseen 
ambos grupos de colegiados. 
 
 

  LA  JUNTA DE GOBIERNO 
 



XUNTA ARBITRAL DE CONSUMO DE GALICIA 
 
 
 
 
 
 

ACEPTACIÓN DO CARGO DE ARBITRO 
 
 
D/Dª 
 
NIF 
 
Domicilio / Notificación: 
 
C.P.                        Localidade:                               Provincia: 
 
Teléfono:                                     Fax: 
 
Especialidades y/o Experiencia: 
 
 
 
 
 Acepta o cargo de árbitro vocal da Xunta Arbitral de Consumo de 
Galicia, a proposta do Colexio Oficial de Enxeñeiros Técnicos Industriais de A 
Coruña (Coeticor) a tenor do establecido no Real decreto 231/2008, do 15 de 
febreiro, regulador do Sistema Arbitral de Consumo. 
 
 

En                       , a        de                            de                                
 
 
O Decano,                                                         O/A Arbitro/a, 
 
 
 
 

Advertencia: De acordo coa Lei 15/1999, do 13 de decembro, de Protección de Datos de Carácter Persoal e a súa normativa de 
desenvolvemento, advírtese ó solicitante da existencia dun ficheiro automatizado do que a súa estructura e finalidade é a prevista na 
Orde do 17 de xaneiro de 2003 da Consellería de  Industria e Comercio.  
Así mesmo, infórmase ó solicitante da posibilidade de exercitar os dereitos de acceso, rectificación, cancelación e oposición; sendo 
responsable do ficheiro o Instituto Galego de Consumo, con domicilio social na Praza de Europa, 10A, 2º, 15707 Santiago de 
Compostela. 



 
XUNTA ARBITRAL DE CONSUMO DE GALICIA 

 
 
DATOS PERSOAIS E BANCARIOS : 
 
 
 
 
Nome  ……………………………………..…………………………………………… 
 
Apelidos  ………………………………………………………………………………. 
 
N.I.F.  ………………………………………………………. (necesariamente número e 
letra) 
 
 
 
ENTIDADE BANCARIA  …………………………..              (4 díxitos) 
 
SUCURSAL  ……………………………………….              ( 4 díxitos) 
 
DÍXITOS DE CONTROL  …………………………              (2 díxitos) 
 
NÚMERO DE C/C  ………………………………..               (10 díxitos) 
 
 
 En                                            a         de                           . 
 
 
 
 
 
   Asdo:  
 
 
 
 
 
 
 

Advertencia: De acordo coa Lei 15/1999, do 13 de decembro, de Protección de Datos de Carácter Persoal e a súa normativa de 
desenvolvemento, advírtese ó solicitante da existencia dun ficheiro automatizado do que a súa estructura e finalidade é a prevista na 
Orde do 17 de xaneiro de 2003 da Consellería de  Industria e Comercio.  
Así mesmo, infórmase ó solicitante da posibilidade de exercitar os dereitos de acceso, rectificación, cancelación e oposición; sendo 
responsable do ficheiro o Instituto Galego de Consumo, con domicilio social na Praza de Europa, 10A, 2º, 15707 Santiago de 
Compostela. 
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