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PROLOGO

El Ejercicio que acabamos de terminar ha estado caracterizado por el asentamiento del
modelo organizativo que se decidié implantar el afio anterior.

Entendemos que en una Institucién como la nuestra que, debiéndose a los Colegiados que integra,
tiene una orientacion de profunda carga cara a la sociedad a la que como corporacién péablica que es
debe servir.

De ahi que nuestras actividades cada vez con mayor ahinco, estdn marcadas por filosofias de
crecimiento econémico sostenible y de bisqueda de la excelencia aunque, de manera preferente y por
la propia naturaleza de nuestra profesién, quisimos que la seguridad y la salud laborales hayan sido
en 2007 nuestra seiia de identidad.

Dichos preceptos los hemos puesto en practica infernamente en nuestra organizacién, pero debemos
resaltar que todas nvestras acciones divulgativas y formativas han estado presididas por las
mencionadas politicas.

No en vano, el hecho de que nuestros Sistemas de Gestién cuenten con Certificaciones avala singular y
fehacientemente nuestra accién directiva.

En las pdginas siguientes, bajo los epigrafes de las dreas y servicios que soportan nuestra gestién,
damos cuenta de forma somera y sintética de la extensa actividad que hemos desarrollado a lo largo
del afio.

No obstante, en nombre de la Junta de Gobierno, y antes de dar paso a dicho informe anuval, deseo
hacer un recordatorio de los compaiieros que nos han dejado en este periodo y a los que dedicamos
nuestro entraiiable recuerdo.

D. ANTONIO GOMEZ PULIDO
7 Agosto 1926 — 1 Abril 2007

D. JOSE LUIS SARRATO SANTORROMAN
16 Abril 1.934 — 6 Agosto 2007

Un saludo a Iodos

— Lﬁii ”

Edmujo VurelM.g_m_d

Decano.
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icos [ndustriais

Junta de Gobierno

Decano:
Vicedecano:
Secretario:
Vicesecretario:
Tesorero:
Interventor:

Vocal Primero:

Vocal Sequndo:

Vocal Tercero:

Vocal Cuarto:

Vocal Quinto:

Vocal Sexto:
Vocal Séptimo:
Vocal Octavo:

Vocal Noveno:

Edmundo Varela Lema.
Macario Yebra Lemos.
José-Manuel Seijo Casal.
German Rodriguez Salgado.
Laureano Alvarez Torres.
Carlos Traviesas Sampedro.
José-Ramon de la Iglesia Trigo.
Manuel Charlén Prado.
Manuel Méndez Lopez
José-Luis Ayestaran Velaz.
José-Carlos Fernandez Rey.
Guillermo Leira Nogales.
Miguel Lemus Barros.
José-Luis Garcia Lopez.

Juan Castro Garcia.

Vocal por Ferrol: Olegario Miguez Freire.

Vocal por Santiago:

Manuel Lépez Garcia.
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Distinciones Honorificas

Socios de Honor: Pedro Barrié de la Maza.

Antonio Escarti Valls.

Socios de Mérito: Francisco Dotras Lamberte.
Angel Torres de la Riva.
Miguel Pascual Estefania.
Antonio Escarti Valls.

Joaquin de Acosta de Andrés.
Mario de la Fuente Reguero.

Juan Portela Seijo.

José-Carlos de Santiago Quintela.
Antonio Abeijon Fabregas.
Edmundo Varela Lema.

Francisco Rodriguez Blandino.
Juan Pita Morodo.

Félix Quintero Alvarez.

Insignias de Oro Honorificas:
Laureano Alvarez Torres
Victor Formoso Carballo.
Manuel Lépez Garcia.

Olegario Miguez Freire.
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PRESENTACION DEL COLEGIO
OFICIAL DE ENXENEIROS
TECNICOS INDUSTRIAIS DE A
CoRURNA (COETICOR) Y

El llustre Colexio de
Enxefeiros Técnicos Industriais de
A Corufa (De ahora en adelante
COETICOR) es una Corporacion de
Derecho

Pdblico 'y caracter

profesional, reconocido por el
Estado, con plena Personalidad
Juridica para el cumplimiento de
sus fines y regido por sus propios

Estatutos.

El Colegio, fue creado por
Real Decreto n° 2.134/1.976 de 2
Julio. (B.O.E. n°® 223, de 16 de
Setiembre de 1.976), y se rige por
los Estatutos Generales de
Colegios Oficiales de Ingenieros
Técnicos Industriales, aprobados
por Real Decreto aprobados por
Real Decreto 104/2003 de 24 de
Enero. (B.O.E. n°® 28, de 1 de

Febrero de 2003).

Regionrts || A
G
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El Colegio, ademas de su
sede central, sita en A Corufa, en
uso de lo que establece el Art. 12
(Capitulo  v.
Gobierno de los Colegios), ha

Organizacion vy

constituido Delegaciones en las
Ciudades de
Compostela y de Ferrol, para
atender a los Colegiados de sus

Santiago de

respectivas areas de influencia. El
alcance de la presente declaracion
corresponde a las instalaciones de
la sede central.

El Colegio esta regido por
una Junta de Gobierno y tiene
para su asesoramiento,
Comisiones de Trabajo. Las
funciones de la Junta de Gobierno
se encuentran recogidos en los
Estatutos Generales aprobados
por el Real Decreto 104/2003, de

24 de Enero.

Entre las Comisiones de
Trabajo del Colegio se pueden
mencionar las siguientes:

. Comision Ejecutiva.
. Comisibn de Visado vy

Ejercicio Profesional.
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« Comision de Formacion,
Empleo y Cultura.

« Comision de Calidad.

. Comision de Medio
Ambiente y Sostenibilidad.

. Comision de Seguridad
Industrial.

. Comision de Ensefianza.

. Comision de Tecnologia y

Patrimonio.

La Asociacion de
Consumidores nace tras la firma
de un convenio de colaboracion
con el Instituto Galego de
Consumo (Xunta de Galicia) en
Septiembre de 2003. Renovado en
Julio de 2004 y finalmente en
Junio de 2005 con caracter
indefinido, firmando un protocolo
de colaboracién con la finalidad de
fijar una labor de continuidad en
el ambito de las politicas
nacionales e internacionales que
es la defensa de los derechos de
consumidores y usuarios, con la
puesta en marcha y
funcionamiento de la presente

oficina.

La apertura de la Oficina de
Consumidores, en un inicio para

AENOR | AENOR
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los colegiados, se realizdo el 1 de

septiembre de 2004 y en la

actualidad se encuentra abierta al

publico en general, ofreciendo:

. Servicio de asesoramiento
técnico y atencion de las
reclamaciones

. Servicio de asesoramiento

juridico

El 23 de Febrero de 2006 se
constituye la  Asociacion de
Consumidores de COETICOR (de
ahora en adelante ACC) con objeto
de la defensa de los intereses,
incluyendo la informacion, la
educacion y la orientacion de los
consumidores y usuarios, bien sea
con caracter general, bien sea en
relacion con productos o servicios
determinados, asi como la

representacion de sus asociados.

Para el cumplimiento de estos
fines, se asesorara y orientara
desde la sede de la asociacién a
los consumidores y usuarios para
la resolucion de los conflictos
relacionados con la normativa de
consumo.
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A fecha 11 de Abril de 2007, la
A.C.C. se da de alta en el Registro
de Organizaciones de
Consumidores y usuarios de

Galicia con n® 059

A pesar de ser dos
organizaciones independientes,
con 6rganos de direccion y gestion
diferentes e independientes, la
disposicién de recursos es
compartida, en cuanto a los
recursos humanos (personal que
trabaja para las dos
organizaciones) y en cuanto a
recursos técnicos e
infraestructuras (mismas
instalaciones y equipos de

trabajo).

Esta particularidad hace que el
SIX  (Sistema
Xestion) sea comun a las dos

Integrado  de

organizaciones y existan, ademas
de los procesos de gestidn propios
de cada una de ellas (Por ejem.:
procesos operativos), otros
procesos de gestion comunes a las
dos organizaciones (Por ejem.:
Procesos estratégicos y de apoyo).

AENOR | AENOR
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A lo largo de la presente
declaraciéon, asi como en la
documentacion del SIX, se hace
referencia a las dos organizaciones

como COETICOR-ACC.

La sede central de ambas
asociaciones, Colexio de
Enxefieiros Técnicos Industriais de
A Coruia (COETICOR) y Asociacion
COETICOR

compartidas y se

de Consumidores
(ACC), son
encuentran en C/ Cabo Santiago
Gomez, n°8, bajo en A Corufa. En
dichas instalaciones cuentan con
las siguientes dependencias:

. Sala de estar al servicio de
usuarios (consumidores y
colegiados).

. Oficinas

. Archivo

. Biblioteca

. Saldén de Actos

. Despachos Decano y
Secretario Técnico

« Servicios

Con la implantacion progresiva
del EMAS deseamos mostrar

nuestra especial sensibilizacion
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con el entorno en el desarrollo de
las actividades y el permanente
impulso en la mejora continua de

las practicas ambientales.

Hemos asumido el compromiso
de mejora continua bajo criterios
de gestidon ética en el entorno de
trabajo y manifestando una
apuesta clara por la sostenibilidad
en el entorno profesional de la
Ingenieria Técnica Industrial de la
provincia de A Coruia.

Datos generales COETICOR

Direcciodn:

Rua Cabo Santiago GoOmez, 8.
15004 A Coruiia.

Teléfono:

981 274 411

EFax:

981 274 490

Portal Web: www.coeticor.org

=2 o= Edicién 1 - Pagina 12 de 127
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Politica de Calidad y Medio Ambiente

El Decano del COETICOR y presidente de la A.C.C. consciente de /la
importancia de la Calidad y el Medio Ambiente a la hora de satisfacer y
aplicar las necesidades de los Colegiados y otras partes interesadas, ha
decidido implantar en el COETICOR-A.C.C., un Sistema Integrado de
Calidad y Medio Ambiente que sea efectivo y eficiente, logrando asi los
beneficios de todas las partes interesadas, con el compromiso por la
Direccion de trabajar en la mejora continua, la prevencion de /a
contaminacion, el cumplimiento legislativo respectos a sus impactos

ambientales a todos los niveles y la adaptacion a nuevos cambios.

Con ello se persigue obtener la plena satisfaccion de nuestros Colegiados
actuales y demostrar a los potenciales nuestra capacidad para realizar

unos servicios conformes y respetuosos con el Medio Ambiente.

El Decano del COETICOR y presidente de la A.C.C. fijara periodicamente
(como minimo una vez al ario) y por escrito, unos Objetivos de Calidad y
Medio Ambiente donde se establezcan unos valores medibles,
previsiblemente alcanzables y consistentes con la Politica de Calidad y
Medio Ambiente y que

sirvan para definir la direccion en la que se deben orientar los esfuerzos
del COETICOR-A.C.C.

Edicion 1 - Pagina 13 de 127
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La Direccion del COETICOR — A.C.C. establece las siguientes directrices

generales para la consecucion de sus Objetivos de Calidad y Medio

Ambiente, que constituyen su politica de Calidad y Medio Ambiente:

AENOR | AENOR
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Lograr plena satisfaccion de nuestros asociados y usuarios,
proporcionandoles servicios acordes con los requisitos, necesidades,
expectativas y especificaciones establecidas, incluyendo las normas
o legislacion vigente.

Establecimiento de una sistematica documentada (o normalizacion)
para asequrar la calidad de los servicios.

Compromiso permanente en el COETICOR-A.C.C. con la mejora
continua y prevencion de la contaminacion como norma de conducta.
Compromiso permanente del cumplimiento de la legislacion y
normativa ambiental a todos los niveles.

La integracion de factores ambientales en la planificacion de nuevos
procesos y en la modificacion de los ya existentes.

La formacion continua de todos los empleados del COETICOR-A.C.C.
de acuerdo con su actividad respectiva, facilitando los conocimientos
necesarios para que puedan desarrollar su actividad con el maximo
respecto por el entorno y enfocada a la satisfaccion de las
necesidades de los Colegiados.

La Direccion del COETICOR-A.C.C. asegurara que la politica
ambiental esta a disposicion del publico colocandola en un lugar
visible de las instalaciones y facilitandola a las partes interesadas
que la soliciten.

Compromiso del cumplimiento de los requisitos que COETICOR-

A.C.C. suscriba con las partes interesadas.
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El Sistema Integrado de Calidad y Medio Ambiente ha sido elaborado y ha
de ser mantenido de forma que se trabaje sobre la prevencion de los

defectos, mas que sobre su correccion.

La eficiencia del Sistema Integrado de Calidad y Medio Ambiente es
responsabilidad directa del Decano del colegio y del Presidente de la
Asociacion. En su nombre y representacion, el Responsable del SIX
(Sistema Integrado de Xestion) supervisara su implantacion, desarrollo y
mantenimiento, evaluando su adecuacion y aplicacion correcta.

Para ello, el Responsable del SIX tiene la autoridad necesaria para
intervenir en todas las areas del Colegio y de la Asociacion, en la medida
gue estime conveniente, para comprobar la efectividad del Sistema

Integrado de Calidad y Medio Ambiente.
Como Decano del COETICOR y Presidente de la A.C.C., me comprometo a
desarrollar permanentemente las directrices que en aspectos de Calidad y
Medio Ambiente se fijan en este Manual.

Fdo.: El Decano de COETICOR y Presidente de la Asociacion de

Consumidores COETICOR

D. Edmundo Varela Lema

[ amwon| | agon Edicion 1 - Pagina 15 de 127
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ESTRATEGIA DE COETICOR 2005-2008

Las premisas sobre las que se asienta la filosofia de accion directiva de
la Junta de Gobierno de este Colegio son la mejora y la innovacion
constantes, que permitan dar respuesta a las crecientes demandas de

la sociedad, el acercamiento al ciudadano y a los medios técnicos que
facilitan su calidad de vida, el compromiso con la sociedad y con el
medio ambiente contribuyendo a propiciar un desarrollo mas
sostenible. La estrategia de Coeticor para los proximos tres afios es
mantenerse como un referente de Innovacion, Desarrollo y Excelencia
en la gestion, en el marco de los Colegios Profesionales. El Decano de
Coeticor, consciente de la importancia de la Calidad y el Medio
Ambiente a la hora de satisfacer las necesidades de los colegiados,
ha decidido implantar un Sistema de Calidad y Medio Ambiente
certificado por AENOR desde 2002, al que se ha sumado desde 2004

la Certificacion Europea Mediambiental EMAS. Las metas que se
espera alcanzar a medio plazo

son la certificacion en EFQM,
Seguridad y Salud, Innovacion y Responsabilidad Social, lo cual dara
contenido al recientemente creado SIX (Sistemma Integrado de

Xestion), que abarca las areas de Calidad, Ambiente, Seqguridad y
Salud, Responsabilidad Social, Innovacion y Excelencia. De este modo,

el Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos Industriales de A Corufia
pretende alcanzar la maxima calidad en todos los ambitos a los que
afecta su gestion. Para llevar a cabo las implantaciones de estos

sistemas se cuenta con un partida presupuestaria destinada a

Certificaciones, asi como con diversas subvenciones concedidas por la
administracion autonomica.

AENOR | AENOR
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Por otra parte, Coeticor persiste en su deseo de promover un mayor
dialogo y cercania con los colegiados, empresas u organizaciones del
entorno, asi como con las instituciones publicas (Universidad,
Administraciones), lo cual permite anticipar e identificar con mayor
diligencia los cambios en el mercado. Con esta linea de trabajo se
persigue, no solo alcanzar la satisfaccion de nuestros colegiados, sino
también mejorar las condiciones economicas y sociales de la
comunidad. generar negocio a largo plazo e incrementar la eficiencia
de todo el tejido empresarial. Coeticor colabora con FORETICA (Foro
para la Gestion Etica) en la difusion de sus postulados en el entorno
mas proximo y, como principal objetivo, entre los ingenieros técnicos
industriales registrados en este Colegio. A través de estos
profesionales y del ejercicio de su profesion podremos facilitar el
crecimiento economico de manera coherente, garantizando el control
y la gestion de los riesgos, mefjorando su reputacion como
profesionales dentro de la empresa gallega, incrementando su
competitividad mediante el desarrollo de politicas de recursos
humanos que apoyen la conciliacion entre el trabajo y la familia y
fomentando la capacidad de atraer y retener el talento. Uno de los
principales aspectos de la Responsabilidad social es la comunicacion
de la organizacion con el exterior, tratando de satisfacer la demanda
de informacion de todas las partes interesadas. En este sentido, bajo
los criterios del Decano de Coeticor, el Coordinador General asume
desde 1995 el mantenimiento del sitio Web www.coeticor.org que es
constantemente actualizado, (en 2004 fue totalmente renovado),

llegando a tener hasta 35.000 accesos por dia. Se trata de conocer
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mejor el contenido de la informacion que requiere la sociedad y, por
otra parte, facilitar el acceso a esa informacion.

A principios de 2005, el Decano y la Junta de Gobierno de Coeticor, en
su linea de innovacion constante, acuerdan que www.coeticor.org dé
soporte a dos nuevos proyectos. Por un lado, se establece como
objetivo la implantacion del servicio de “Emprego Coeticor”, un
sistema de gestion de ofertas y demandas de empleo soportado por
galiciciaempleo.net, que permita alcanzar un incremento, en cantidad
y calidad, de las ofertas de trabajo dirigidas a ingenieros tecnicos
inadustriales. Por otro lado, se decide crear el espacio denominado
“Mensaxeria Coeticor”, consistente en habilitar cuentas de correo
electronico corporativo, de caracter gratuito, para todos [los
colegiados. La Junta de Gobierno de Coeticor aprueba en los
presupuestos generales del afio 2005 una partida contable de Nuevas
Tecnologias destinada a soportar la publicacion de ofertas por parte
de las empresas, asi como a sufragar los costes de creacion y
mantenimiento de las cuentas de correo corporativas. Asi pues, el
Coordinador General, siempre bajo las directrices del Decano y de /la
Junta de Gobierno, utilizara los recursos existentes para llevar a cabo
la ejecucion y supervision de los trabajos de implantacion de estos
nuevos servicios, que redundaran en wuna mas agil y fluida
comunicacion entre colegiado y Colegio, al tiempo que contribuiran a
un desarrollo sostenible, permitiendo la reduccion de consumos y de

generacion de residuos.

Otro de los objetivos que Coeticor pretende llevar a cabo a corto

plazo es la implantacion de la “Plataforma de Gestion Digital de la

6 Edicion 1 - Pagina 18 de 127
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Informacion y Visado Electronico”. Se trata de desarrollar un sistema
de informacion corporativo del Colegio mediante el cual se podra
implantar un ciclo documental electronico e Intercambiar
virtualmente documentos electronicos con los colegiados, dotandolo
de la capacidad de Visado Electronico, todo ello mediante Certificacion
Digital. Se implantara un servidor de ficheros y se definiran los
procedimientos para la gestion del conocimiento y salvaguarda de los
mismos. Sera necesario suministrar y configurar un equipo de acceso
sequro a la mencionada plataforma con sistema de seguridad anti-
intrusiones y antivirus, asi como un sistema de autenticacion y firma
basado en certificacion digital para el acceso sequro al Sistema de
Visado Electronico del Colegio. Este nuevo sistema garantizara de
modo integral el cumplimiento de los mandatos legales obligatorios
que marca la LOPD. Los recursos empleados para llevar a cabo dicha
plataforma de gestion seran subvencionados en su totalidad por el
IGAPE, Instituto Galego de Promocion Economica, el cual ha calificado

este proyecto como innovador.

[ aEmoR | AENOR Ed'C'én 1 - Pégina 19 de 127
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE COETICOR

S Coeticor”

ORGANIGRAMA FUNCIONAL

DECANO / COORDINADOR

RESPONSABLE
AREA DE SOSTENIBILIDAD
EXCELENCIA'Y PRL

RESPONSABLE
SIX

ADMINISTRATIVO
SIX

|

RESPONSABLE

AREA ADMINISTRACION

ADMINISTRATIVOS
SERVICIOS
Secretaria,
Ensefianza y atribuciones,
Registro Censo,

Empleo y asalariados,
Formacion, cultural y social,
Prevision social,
Inmueble y patrimonio

RESPONSABLE
SERVICIO
Visado
Ejercicio Profesional

ADMINISTRATIVO

TESORERO

RESPONSABLE
SERVICIO
Economia

Contratacion

RESPONSABLE
SERVICIO
Publicaciones.
Biblioteca
Comunicacion
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AREA SECRETARIA GENERAL

Las funciones y responsabilidades
de esta area (tal y como se refleja
en el Manual del Calidad: MCMS-
02 — Responsabilidades de la
Direccion. Ed.2 del 11/12/2007)

se basan en una (gestidon

administrativa de las siguientes

Areas de trabajo:

a) Control y gestion de los
servicios administrativos del
Colegio.

b) Atencion directa al colegiado
(consultas, informes,
soluciones)

c) Diseio de metodologias
(impresos, fichas)

d) Asistencia al Decano

e) Apoyo a los O&rganos de
Gobierno del Colegio.

f) Intermediacion en las
relaciones institucionales del
Colegio.

g) Redaccion de actas, textos,
circulares, etc...

h) Asistencia al gabinete del

Decano.
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i) Relacion y coordinacion con
delegaciones.

j) Control de la documentacion
externa.

k) Propuesta de Contratacion con
proveedores y subcontratistas.

) Propuesta de
compra y hojas de servicios

necesidad de

contratados

m) Aprobacion de las acciones
emprendidas en las quejas y
reclamaciones que afecten a los
Servicios Administrativos,

realizar su seguimiento e
informar al Responsable del
SIX.

n) Apertura y aprobacion de
partes de no conformidad vy
acciones
correctoras/preventivas.

0) Ejecuciéon en general de las
directrices del Decano y de las
que este le asigne en funcion
con la Junta de Gobierno.

p) Realizar una gestion

medioambiental eficiente

ORGANOS DE GOBIERNO.

La Junta de Gobierno _en 2007

desarrollé6 su ordinario plan de
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reuniones, celebrandose un total
de ocho sesiones, que
relacionamos a continuacion
resaltando las principales materias

que se trataron en las mismas.

1. Sesibn __001/07. Dia 1 de

febrero

» Reuniones en la Conselleria de
Traballo para conformar el
Registro de Coordinadores de
Seguridad y Salud de Galicia.

» Auditoria del Sistema Integrado
de Xestion (SIX) por parte de
AENOR.

» Evolucion de Ila Oficina de
Consumo e informes sobre
Consumidores.

» Resumen de Jornadas Técnicas
del periodo precedente.

» Estado de la implantacion de la
Plataforma de Visado Digital.

» Actividades formativas en el
ambito del IESC del que forma
parte Coeticor.

» Reforma de las EE.UU.

espanolas.

.
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» Inicio de la utilizacion del
sistema
MENSAXERIACOETICOR como
Unica via de difusion de
informaciones a los Colegiados.

» Elaboracion de estudio del
grado de aplicacion en las
Areas de Juego Infantiles del
Decreto  que las regula,

mediante convenio con la
Vicepresidencia de la Xunta de
Galicia.

» Ratificacion de la Convocatoria
de Junta General Ordinaria de
2007.

» Conformidad al Programa de
Actos de la Festividad Patronal
de San Joseé.

» Aprobacion del Alta de 17

nuevos Colegiados.

2. Sesién 002/07. Dia 28 de

febrero.
» Sesion dedicada a aprobar con

caracter previo a su sancion por

la Junta General de la
Liquidacion del Ejercicio
«f



» Analisis de
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2006, del

Presupuesto de 2007 vy la
ratificacion del

Econémico de

preceptivo

informe que ha de realizar el

Decano en dicha sesion
asamblearia.
Excepcionalmente, se

aprovecha esta sesion para

proceder a aprobar el ingreso

como colegiados de 9
Ingenieros Técnicos
Industriales.

3. Sesion _003/07. Dia 26 de
abril.
la problematica
planteada por la instalacion del
Elevador del Monte de San
Pedro, ante la demanda de la
sociedad y los medios de
prensa para que el Colegio se

pronuncie al respecto.

» Autorizacion al Decano para

AENOR | AENOR

que realice declaraciones
ateniéndose a las conclusiones

alcanzadas.
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Solicitud de subvencion a la
Xunta para realizacion de Curso
de Coordinadores de Seguridad
y Salud.

Asistencia al Congreso europeo
sobre Agendas 21 en Sevilla.
Aprobacion asistencia al
MARKET PLACE organizado por
FORETICA.

Validacion por AENOR de la
Declaracion  Ambiental del
Colegio.

Integracion de la Especifiacion
OSHAS en el SIX del Colegio.
Inscripcion de la Asociacion de
Consumidores COETICOR en el
Registro Oficial del Instituto
Galego de Consumo.

Contactos con la Concejalia de
Medio Ambiente con vista a la
posibilidad de celebrar un
Convenio con la misma.
Resultado del proceso electoral
del Consejo General y nueva
Junta Ejecutiva.

Reunién de la Ejecutiva del
donde se

Consello Galego
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acordd elaborar un nuevo
Estatuto y el Reglamento de
Honores del mismo.

Analisis del nuevo Estatuto del
Empleado Pudblico y sus
repercusiones en los
profesionales colegiados que
realizan funciones en las
Administraciones.

Evolucion de la Reforma de las
Enseflanzas Universitarias.
Publicacion de la Ley de
Sociedades Profesionales.
Repaso de las actividades
formativas y divulgativas
llevadas a cabo por el Colegio
en este periodo.

Proceso de implantacion de la
Plataforma de Documentacion
Digital y Visado Electronico.
Publicacion de los Boletines
ENXENEIROS y
CONSUMOCOETICOR, y analisis
de sus contenidos.

Renovacion de la Certificacion

de calidad del website del

.
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Colegio por parte de la Agencia
IQUA.

Celebracion del Foro sobre
Innovacion y Competitividad
Empresarial organizado junto
con la Fundacion Galicia
Innova.

Culminacion del Estudio sobre
Areas de Juego Infantiles.
Adhesion del Colegio al Dia
Mundial de Internet.
Aprobacion de mejora de
utilidades del entorno Internet
del Colegio.

Concesion de ayuda a la ACIGA
para realizacion de Seminario.
Incidencias por rechazo de
proyectos en el Concello de
Catoira (PO).

Ingreso de 22 nuevos
Colegiados.

Aprobacion de manifiesto sobre
la figura del Coordinador de
Seguridad y Salud en Obras de

Construccion.
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4. Sesion_004/07. Dia 23 de

mayo.

» Asistencia al 1 Congreso
Internacional de Enerxia e
Medio Ambiente organizado por
la Axencia Enerxética Provincial
de A Corufa.

» Acuerdo de copatrocinio del
Seminario sobre la Directiva
Europea SEVESO 11, organizado
por la Facultad de Ingenieria
Quimica de la USC.

» Celebracion de una Jornada
sobre Derechos y Obligaciones
de los usuarios respecto de la
LOPD, organizada por Ila
Asociacion del Colegio.

» Asamblea/Pleno del Consejo
General de Colegios dedicado a
la aprobacion de la Memoria y
cuentas del afio 2006 asi como
el presupuesto para 2007.

» Analisis del borrador de nuevo
Estatuto del CGETI.

» Aprobacion del Reglamento,

Libro y Registro de Honores del

GETI.
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» Repaso de las Jornadas
técnicas regulares.

» Formalizacion de Convenio con
el IMF para realizacion de
acciones formativas en el
ambito de la prevencion vy
seguridad laborales.

» Informacién de los pormenores
de la implantacion de Ila

herramienta que sostendra el

sistema de visado digital, cuyo

seguimiento realiza
personalmente el propio
Decano.

» Implantacion del sistema de

mensajes SMS a teléfonos

moviles de los Colegiados.

» Entrega a la Secretaria Xeral de

Igualdade del Estudio realizado
sobre las Areas de Juego

Infantiles.

» Analisis y aprobacion de la

organizacion del Viaje Especial
Anual de 2007.

presupuesto
para adecuar los ficheros de

caracter personal existentes en
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el Colegio a los mandatos de la
LOPD.

Convenio con Muebles SAN
MIGUEL, propiedad del
Colegiado D. José-Miguel
Agromayor Vazquez, de
mejores condiciones para
colegiados.

Exigir inexcusablemente Ila
debida presencia de la figura de
las Delegaciones en el nuevo
Estatuto del CGETI.

Acuerdo sobre asistencias por
parte de los directivos a los
actos a los que se invitan
entidades y organizaciones
ajenas.

Respaldo al proyecto municipal
denominado “eCoruia:
Servicios Telematicos
Urbanisticos para el fomento
del eGobierno” y comunicarlo al
Acalde de A Coruia.
Sugerencias sobre posibles
convenios tanto con el Concello

de A Corufia como con el Area

.
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Metropolitana, para iniciativas

del entorno ambiental.

» Aprobacion de la incorporacion

de 9 Colegiados nuevos.

5. Sesién_005/07. Dia 11 de
julio.

Informe del Decano.

Derivacion de asuntos a una

proxima sesion de la Junta.

» Alta como colegiados de 19

Ingenieros Técnicos

Industriales.

6. Sesion__006/07. Dia 9 de

octubre.
Informes sobre participacion en
la Feria ENERNOVA y en la
SEMANA DE LA MOVILIDAD
organizada por el Concello de A

Coruia.

» Asignacion al Colegio de la

Presidencia de la Comision
Técnica de la Agenga 21
Comarcal de GAL “Terra das

Marinas”.
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Adhesion al Dia Mundial de la
Biodiversidad y emisiéon de
comunicado.
Informe de encuentro del
COGITI en Gijon.

Andlisis y debate de propuestas
sobre el nuevo Estatuto del
CGETI.
Relatorio sobre las Jornadas
Técnicas divulgativas de la
ultima temporada y avance de
las proximas.

Implementacién de la
Plataforma del Visado digital en
las tres sedes corporativas.
Impresiones sobre las dos
tandas de un desplazamiento a
Lisboa organizado por Ila
Comisioén Senior.

ultimas

Mencion a las dos

ediciones del Boletin
ENXENEIROS y andlisis de
contenidos.
Reforma del website
corporativo.

Informe de Tesoreria a 31 de

Agosto de 2007 y

.

>
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establecimiento de bases para
elaboraciéon del presupuesto
economico para 2008.

Validacién de Convenio con el

Instituto Tecnolodgico
Empresarial ITE-CAIXA
GALICIA.

Aprobacion del Alta de 29

nuevos Colegiados.

Se hace constar felicitacion a
los Ex-Decanos de Lugo y de
Ourense, Sres. Méndez Lopez y
Garcia Fernandez, por la
concesion de la Insignia de Oro
del CGETI.

La junta se congratula también
de la concesion de la citada

Insignia de Oro del Consello

Galego de EE.TT.I1 al actual
Vicepresidente de la sede
compostelana del Colegio, el

compafero D. Manuel Vicente
Ferreir6s y, también, al Editor
del periédico LA VOZ DE

GALICIA, en este caso a

propuesta de nuestro Colegio.
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Propuesta para iniciar
expedientes para concesion de
la distincion de SOCIO DE
MERITO de nuestras
organizaciones superiores a los
compafieros D. Manuel Lépez
Garcia y D. Olegario Miguez
Freire, actuales responsables
de las sedes del Colegio en
Santiago de Compostela y en
Ferrol, respectivamente.

Acuerdo de concesion de
Insignias de Oro honorificas del
Colegio a los compairfieros D.
José-Juan Suarez Garrote, D.
Secundino Garrido Belmonte y
D. German Tojeiro Canitrot,
manifestandoles su
agradecimiento por su histoérica

dedicacion al Colegio.

7. Sesiobn _007/07. Dia 28 de

noviembre.
Informacion sobre el siniestro
eléctrico acaecido en la sede

colegial.

ER G
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Organizacion del anual

Seminario sobre medio
ambiente con el IEPS.
Reuniones de la Comision de la
Mujer.

Inicio del Curso de
Coordinadores de Seguridad vy
Salud.

Conclusion del Convenio con la
Conselleria de Innovacion e
Industria

Informe sobre la publicacion
del DB-HR ‘Proteccion contra el
ruido’ del CTE y sobre las
exigencias del RITE para visado
de trabajos.

Analisis de nuevo Decreto que

regula la reforma de las
Ensefanzas Universitarias
espafolas, junto con
propuestas acerca de los

estudios de Graduado en

Ingenieria.

Repaso de la actividad
informativa del Colegio
mediante las ordinarias

jornadas técnicas y aprobacion
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del programa de las mismas
para el primer trimestre de
2008, esencialmente dedicadas
a la divulgacion del CTE.
Mencion a la fase de
implantacion de la plataforma
de Visado Electronico.

Informe sobre aplicaciéon de
utilidades electronicas en la
web corporativa.
Planteamientos sobre las lineas
estructurales y contenidos de
los Presupuestos econdmicos
para 2008, generando un
esquema que acota y matiza el
formato del documento que
guiara la economia del Colegio
el préoximo afo.

del

reorganizacion

Aprobacion de informe
Decano sobre
del organigrama funcional del
Colegio.

Aprobacion del Alta de un

grupo de 26 nuevos Colegiados.

8. Sesién 008/07. Dia 19 de

diciembre.

>
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Informe final del siniestro de
los sistemas eléctricos del
Colegio.

Presentacion

Estatutos Comision

de la Mujer.

Seguimiento del Curso de

Coordinadores de Seguridad y
Salud.

Posibilidad de colaboracion en
el Plan de accesibilidad
municipal.

Informe sobre la udltima Junta
Ejecutiva del CGETI.
Elaboracién listado de Expertos
Periciales del

para 2008.

ambito judicial

Presentacion de la podliza de
Seguro de Responsabilidad Civil
con efectos en el ejercicio de
2008.

Cobertura de encuesta de las
Universidades Auténoma de
Madrid 'y  Politécnica de
Cataluia, sobre la reforma de

las Ensefanzas Universitarias.
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» Cooperacion en Curso de

Innovacion Empresarial en
colaboracion con la C.E.C.

» Inicio de la fase de rodaje del
sistema de visado electronico
concertado.

» Presentacion de los principales
epigrafes del presupuesto
econémico para 2008 'y
aprobacion del borrador del
mismo.

» Examen del primer borrador del
Reglamento del Registro de
Sociedades Profesionales del
Colegio, como consecuencia de
la Ley que rige las mismas.

» Aprobacion del Alta de 5

nuevos colegiados.

Por su parte,_la Junta General del

Coleqgio celebré6 su preceptiva
sesidon_ordinaria anual en el mes

de febrero, informando de Ila

gestion realizada a lo largo del afio

2006, tal como ordenan Ilos

Estatutos Generales.

i

Ambtentsl
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1. Sesion del dia 28 de febrero
de 2007.

Antes del comienzo de la reunion,
guardando un respetuoso minuto
de silencio, la asamblea dedica un
recuerdo a los compaferos
fallecidos en el afio 2006.

» Informe del giro que el Decano
ha imprimido a la gestion
integrada del six, adaptandolo
al dinamismo y mejora de los
criterios de los Sistema

Integrado de Xestion, pasando

de una gestion de
procedimientos a una gestion
por procesos.

» Repaso de la situacion

corporativa evidenciando que

contamos con un modelo

economico estable,
ajustandonos a presupuesto en
un grado mas que aceptable lo
cual evidencia enorme solidez.

» Recorrido por el amplio abanico
de actividades y actuaciones
que conforman la gestion

colegial, poniendo de
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manifiesto el crecimiento
constante del Colegio, de los
colegiados y de las actividades
cuyo desarrollo descansa sobre
nuestra profesion.

Se dedica especial comentario y
mencion a la creacion de una
nueva unidad, la Comision de la
Mujer que, una vez formalizada
ha comenzado a poner en
marcha sus objetivos.

El Decano realiza una
presentacion comentada, por
areas tematicas, recogiendo a
modo de sumario toda la
actividad colegial de 2006.
Presentacion del Balance
Econdmico Anual del periodo
que ofrece como resultado que
el Colegio dispone de un
patrimonio consolidado de sus
tres sedes por un valor de
3.077.000,00 euros.

resultado
econémico del ejercicio de
2006 que arroja un superavit
global de 207.406,00 euros.

G Net
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» Presentacion del presupuesto
para 2007 por un valor de
935.700,00 euros que, tras su
debate, es aprobado

unanimemente por la junta

general.

CONSELLO GALEGO DE

ENXENEIROS TECNICOS

INDUSTRIAIS.

El dia 3 de febrero de 2007

sesion plenaria
correspondiente al ejercicio de

celebroé la

2006, manteniéndose en 2007 la
Presidencia de este organismo
intercolegial a cargo del Colegio
de Ourense cuya responsabilidad
bianual concluyé precisamente a
finales de este afio.

En las primeras sesiones de
la Junta Ejecutiva se dio por
finiquitada la estructura y cuentas

del Congreso sobre Energia Solar
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celebrado en octubre de 2006,
resaltando el buen resultado
econdmico y organizativo del
mismo.

A propuesta de nuestro
Colegio se confecciond el
Reglamento de Honores del
Consello, que regiréa la tramitacion
y concesion de las distinciones del
mismo, resaltando que se decidio
que como galardon se otorgara
Unicamente la Insignia de Oro. A
raiz de ello se concedieron varias
de ellas a destacadas personas de
nuestras Organizaciones.

Se celebraron varias
reuniones dedicadas a la revision
del Estatuto del Consello para
actualizarlo y adaptarlo después
de haber estado en vigor casi diez
anos.

Las distintas Comisiones y la
Junta Ejecutiva por demanda de
organos de la Xunta de Galicia,
destacadamente la Conselleria de
Innovacion e Industria, revisd y
varios

realiz6 alegaciones a

i

Ambtentsl
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borradores de disposiciones
normativas.

A final del afo concluyo la
vigencia del Convenio de
Colaboracion que hemos
mantenido con Conselleria de
Industria desde el afio 2001 y, en
consecuencia, se han extinguido
los contratos de vinculacion
laboral con los Colegios de los
comparfieros que prestaban sus
servicios en la Direccion Xeral de
Industria, Enerxia e Minas para
dar cumplimiento a los fines del
convenio.

A final de afio se celebrd un
Convenio de los cuatro Colegios
con el Instituto Enerxético de
(INEGA)

Galicia dedicado en

exclusiva a realizar acciones
divulgativas y formativas en el
ambito de la Certificacion

Energética de Edificios.

CONSEJO GENERAL Y UNION

DE ASOCIACIONES.
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Es de destacar que, al
margen de su gestion ordinaria,
nuestros

6érganos  superiores

celebraron sus respectivos
procesos de Elecciones después de
una etapa transitoria en la cual
estuvo al frente de ambos el
compafiero D. Jorge Rivera
Gomez, provocada por la dimision
del anterior presidente electo de
las mismas. Resultdé elegido para
figurar al frente del Consejo y de
la Union el compariero D. Vicente
Martinez Garcia que para ello
dimiti6 de sus responsabilidades
como maximo representante del
Colegio y de la Asociacion de la
Provincia de Alicante.

Entre las primeras medidas
de los oOrganos ejecutivos del
Consejo General y de la Unidon de
Asociaciones sobresale la
aprobacion de sus respectivos

Planes Estratégicos, planteados

AENOR | AENOR
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ambos con criterios de
complementariedad.

Coeticor participd en la
gestion de los dos organismos
respondiendo a cuantas demandas
de colaboracion nos fueron
requeridos, aportando sugerencias
y participando en muchas de sus
actividades, sirviendo de
importante apoyo territorial a sus

propuestas.

FUNDACION GALICIA INNOVA

v

galicia innova

La Fundacion Galicia Innova,

vinculada al Colegio, el cual
dispone de la participacion
mayoritaria de la misma, también
ha visto su gestidon apoyada por el
Colegio. En el periodo de 2007 sus
principales actuaciones han sido
las siguientes:
» Il Foro Galicia Innova sobre
Innovacion y Competitividad.

Tuvo lugar el dia 27 de marzo,
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habiéndose

organizado en
colaboracion con la Consultora

Exterior de la Xunta de Galicia.
gallega SERVIGUIDE y con la

La clausura del acto la ejecutd
entidad normalizadora AENOR,

el Presidente de la Fundacion y
bajo el patrocinio de la Obra

Social CAIXA

Participaron, en

GALICIA.

presentacion, D. Manuel Aguilar

Decano del Colegio D. Edmundo
Varela Lema. Este Il Foro contd

con una nutrida asistencia de
la

representantes  del mundo
empresarial y emprendedor
Lopez, Director de la gallego.
organizacion patrocinadora, y » Estudio de Situacion de las
los Ponentes fueron D. Areas de Juego de Galicia. Se
Salustiano Mato de la Iglesia, realiz6 por cesion de la
Director Xeral de Investigacion, titularidad por
Desenvolvimento e Innovacion
de

la Xunta de Galicia; D.
Gerardo Malvido Gutiérrez de
Salamanca,

Director

de
Desarrollo

Estratégico y
Corporativo de AENOR; D2 Rosa

Freire Corzo, Responsable de la
Unidad de

Informacion
Estratégica del CIS-Galicia; D2
Natalia Nogueira

Directora del

Lopez,
Area  de
Innovacion de SERVIGUIDE y
D2 Fabiola

Sotelo  Sotelo,
Directora Xeral de Cooperacion
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parte de
COETICOR, que en fecha 11 de

abril formalizé convenio a tales

efectos con la Vicepresidencia
da lgualdade e do Benestar de

la Xunta de Galicia para realizar
dicho trabajo. El estudio se

entrego a la Secretaria Xeral da

Igualdade D2 Carme Adan
Villamarin a finales del mes de

mayo y, con posterioridad, se
realiz6 una edicion del mismo
en formato libro.

Proyecto Innovacion Area
Ferrol-Eume-Ortegal.

Se trata

Edicién 1 - Pagina 34 de 127



Y Coeticor

de una iniciativa denominada
“Soluciones Tecnolodgicas en el
Proceso de Fabricacion de las
PYMES en las Comarcas de
Ferrolterra-Eume-Ortegal”. Este
proyecto fue realizado bajo los
auspicios y con la financiacion
del Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo, al amparo
de ayudas para desarrollo de la
citada comarca convocadas por
la  Secretaria General de
Industria. Los resultados de
dicho proyecto que, como
seflala su enunciado, se trata
de aportar soluciones
tecnolégicas fuertes a las
PYMES, fueron ofrecidos al
tejido empresarial de las tres
comarcas del norte de la
demarcacién provincial de A
Corufia con la intencion de
promover su desarrollo técnico
conforme a criterios
ambientales y econdmicos
sostenibles. Para el desarrollo

de este proyecto se conté con
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CALaLaA

importantes partners, liderados
por la Seccion de Innovaciéon de
la Fundacion Universidade da
Coruna.

Libro Blanco Sistemas de
Gestion de la Calidad en la
Sanidad Pdblica Cubana vy
Boliviana. Este trabajo,
desarrollado a partir de una
convocatoria ‘ad hoc’ de la
Direccion Xeral de Cooperacion
Exterior de la Xunta de Galicia
orientada a la mejora de los
sistemas y procesos en el
ambito sanitario de las
Republicas de Cuba y de Bolivia
constituye en si mismo un
extraordinario ejemplo de cOmo
desde Galicia podemos
exportar sistemas que
signifiquen ahorro, eficiencia y
calidad de servicios de tanta
importancia como son los del
ambito de la sanidad publica.
Congreso Nacional de Medio
Ambiente 2007. La Fundacion

Galicia Innova tuvo la ocasidn
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de formar parte del grupo de
patrocinadores del que fue
conocido como CONAMA-08
que tuvo lugar en Madrid entre
el 27 de noviembre y el 1 de
diciembre. FGI junto con
COETICOR participo
activamente en el mismo hasta
el punto de que D. Edmundo
Varela Lema que preside ambas
organizaciones, tuvo la
importante responsabilidad de
ejercer la tarea de Coordinador
del “Grupo G-17. Gestion de
RSU”. Este Grupo desarroll6 sus
trabajos bajo el lema
“Evaluacion de las Etapas de las
tre R’s”. Una muestra de la
ingente tarea desarrollada Ilo
evidencia el hecho de que el
Grupo estaba formado por 2
Relatores y 18 Colaboradores

Técnicos representantes de

empresas como
ECOEMBALAJES, ECOVIDRIO,
UNION FENOSA, HERA

HOLDING, CONSTRUCCIONES

D &
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FCC; administraciones publicas
como la Consejeria de Medio
Ambiente de Castilla y Leon,
Consejeria de Medio Ambiente
y O.T. de la Comunidad de
Madrid, Diputacién de
Barcelona, la S.A. Municipal de
Limpieza y Proteccion
Ambiental de Madrid, Colegios
Oficiales de Bidlogos y de
Ingenieros Industriales de la
Comunidad de Madrid
organizaciones como las
Fundaciones ACS y AGBAR, la
ONG AMIGOS DE LA TIERRA vy
la asociacion sectorial
ASIMELEC y, entre todos ellos,
COETICOR. Se extrajeron
relevantes conclusiones
respecto a la gestion de
residuos que tuvieron una
extraordinaria difusion e,
incluso, hizo suyas la
administracion espafiola para
servir de base y desarrollo del
venidero plan plurianual de

proteccion del medio ambiente.
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Jornada ‘Los retos del
Desarrollo de la Quimica en el
Siglo XXI°. El eminente
cientifico D. Alberto Nufiez
Sellés, Director del Centro de
Quimica Farmacéutica de La
Habana y Presidente de Ila
Sociedad Cubana de Quimica
impartié el dia 30 de marzo de
2007 una charla en la que se
quiso poner de manifiesto la
necesidad imperativa de que la
evolucion de las
investigaciones y soluciones
quimicas son imprescindibles
para el desarrollo econémico y
social de cualquier pais frente a
los que la han vinculado a los
desastres ecoldgicos, bajo una
serie de retos tales como el de
la Computacion, de la Energia,
de la Alimentacion, el de la
Salud, el de los Nuevos
Materiales y, finalmente, el del
Transporte. La presencia del Sr.
concitd un

NuUnez Sellés

extraordinario interés entre la

ER G
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comunidad cientifica en los

ambitos mas afines al tema

debatido.

FUNDACION TECNICA
INDUSTRIAL.

a técnjca .
sconinndustrial

El patronato de esta Fundacion

estd formado por todos los

Colegios de Ingenieros Técnicos
Industriales de Espafna. Por ello,
una vez mas, nuestra vinculacion
con la misma se limita no solo a
participar colectivamente en la

direccion de la misma si no a
servir de apoyo a sus iniciativas
tanto en el orden corporativo
interno como en relacién con las
propuestas dirigidas a los

Colegiados.

La principal tarea de la Fundacion

es la gestion de la Revista
TECNICA INDUSTRIAL, historico
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portavoz de nuestra profesion a
nivel estatal que, en la actualidad
y bajo el paraguas de la FTI, se ha
situado entre las mas prestigiosas
publicaciones del sector de la

ingenieria.

En 2007 se editaron 6 numeros
que fueron distribuidos entre
todos los Colegiados de Espafia. En
el marco de la Revista existe un
concurso de articulos que,
anualmente, un jurado califica y
premia en diferentes tematicas

sectoriales.

La Fundacion TECNICA
INDUSTRIAL, ademas realiza una
editora,

intensa actividad

esencialmente dedicada a |la
publicacibn de Reglamentos vy
Normas que son distribuidos por
COETICOR. En este aio, destaca la
edicién del CODIGO TECNICO DE
LA EDIFICACION y sus

documentos y normas de
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referencia, en soporte papel y en
formato electroénico.

Destaca también la anual
convocatoria de Premios y Becas
cuyas dotaciones econdmicas son
soportados por algunos Colegios.
Entre estos Premios destaca el que

estd destinado a trabajos sobre

“Divulgacion Tecnologica e
Industrial” patrocinado por
nuestro Consello Galego de

EE.TT.Il. y dotado con 1.800,00

euraos.

Finalmente, cabe destacar que la
FT1 desarrollo las 1V Jornadas
INGENIERIA Y SOCIEDAD que se
organizan anualmente y que, en
esta oportunidad, tuvieron lugar
en la Ciudad de Guadalajara
(Castilla-La Mancha), con el apoyo
del Colegio de aquella provincia.
Como siempre, este encuentro de

la Ingenieria Técnica Industrial

sirvi6 para exhibir nuestra
realidad ante la sociedad
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castellano-manchega en un nuevo
paso de no desperdiciar ninguna
oportunidad de mostrar nuestras

capacidades profesionales.

CEIl Y ATECYR

G

L]
Espafol do
[luminacion

AL
~sAtecyr
Asociacion Tecnica
Espafiola de

Climatizacion
y Refrigeracion

Tanto la Asociaciobn Técnica

Espafiola de Climatizacion vy

Refrigeracion (ATECYR) desde

hace afios, como el Comité Espariol
de lHluminacion (CED) mas
recientemente, disponen de su
casa en Galicia en la Sede oficial
de COETICOR.

Al margen de servir, en distinta

medida, como apoyo

administrativo a ambas

[ agmor || aEnOR
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organizaciones, el Colegio actua

como impulsor de todas las

iniciativas y actividades que

desarrollaron en 2007.

La Agrupacion ATECYR celebré en

nuestra sede reuniones de su

tienen

acceso los Ingenieros
Técnicos Industriales registrados

en COETICOR.

La Delegacion del CElI también
organizé jornadas en distintos
lugares de Galicia y cooperd en
actividades del Colegio,
celebrando en la Sala de Actos del
Colegio su asamblea territorial a

finales del ano.

PATROCINIOS Y

PARTICIPACIONES.

Institucionalmente el Colegio, tras

analizar debidamente las



propuestas

patrocina

Y Coeticor

que se reciben,

regularmente ciertas

actividades que se entiende que

pueden ser

provechosas para

nuestra profesion. Resaltamos los

principales eventos que se
incentivaron en 2007:

1.
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11 Xornadas Enerxias
renovables, con la
Asociacion de Xoévenes

Empresarios de Bergantifios.
Se realizaron los dias 29, 30

y 31 de marzo y 1 de abril en

Carballo.

. Seminario sobre
Infraestructuras del
Transporte, con la

Asociacion de Consultoras
de Ingenieria de Galicia
(ACIGA). Se celebr6é en
Ferrol el dia 3 de mayo.

11 Xuntanza  “Serantes
Innova”, con la Delegacién
de Alumnos y con Ila
Direccion de la EUP-UDC.
Tuvo lugar los dias 3y 4 de

mayo en Ferrol.

4.
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| Seminario sobre la
Directiva Seveso 11, con la
Facultad de Quimica de la

USC. Tuvo lugar durante los

dias 24, 25 y 26 de
septiembre.
VIII Seminario de Medio

Ambiente Industrial bajo el
lema “Urbanismo y
Sostenibilidad Costera”. En
colaboracion con la
Fundacion Instituto de
Estudios Politicos y Sociales.
Fue en A Coruifa los dias 8 y
9 de noviembre.
1l Xornadas  JAI'2007,
sobre Soluciones y
Tecnologia para la
Automatizacion  Industrial,
apoyando a la ETSII-UDV.
Se desarrollaron en Vigo del
26 al 30 de noviembre.

IV ediciobn del Concurso
‘Mejora tu Ciudad’ con la
Asociacion de Vecinos *“El

Ensanche’ cuyo despliegue
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tuvo lugar en los meses de

noviembre y diciembre.

» Disposiciones normativas

que entraron en circulacion.

En 2007 fueron promulgadas
importantes disposiciones que
afectan al Ejercicio profesional de
los Ingenieros Técnicos
Industriales. Como es natural,
todas ellas se difundieron entre el
colectivo de colegiados, y en la
medida pertinente, se operd con

los mandatos de las mismas.

1. La Ley de Sociedades

Profesionales supuso una

importante novedad en el
sector de los Colegios
profesionales, ya que vino a
regular la existencia de una
suerte de nueva figura de
Colegiado. Respecto a
nuestro Colegio, la Ley
ordena la creaciéon de un
Registro colegial al efecto

que, ateniéndonos a los
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CALaLaA

plazos marcados en la

misma, entraria en vigor _en

el sequndo trimestre de

2008. De tal forma los
servicios del Colegio
iniciaron las tareas de
redaccion del reglamento de
dicho regqistro, orientandose
con los criterios universales
marcados por la Unién
Profesional y, como es
natural, por el Consejo

General de Colegios.

2. Reglamento de Instalaciones

Térmicas en los Edificios.

Este Reglamento, publicado
en el mes de Agosto, vino a
sustituir al de igual
denominacion, vigente
desde hace relativamente
pocos afios. Como elemento
que nos afecta a la hora de
visar los trabajos de los
colegiados que se vean
influidos por esta norma, se

prestd especial atencion a lo
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que marca el punto 4. del
Art. 16 de la misma, que
establece una serie de
prescripciones para que el
Colegio compruebe la
mencién en los proyectos de
los preceptos que, a su vez,
marca el punto 3. de dicho

Articulo.

Se comunico dicho particular
mediante una circular al
efecto y, teniendo en cuenta
la demora en la entrada en
dicha

Consejo

vigor de

obligatoriedad, el
General se comprometié a
elaborar un formulario que
facilite el cumplimiento de
dicha

servicios de

exigencia en los
visado

colegiales.

Documento Basico DB-HR

del CTE. ElI Cdodigo Técnico

de la Edificacion esta

compuesto de una serie de

partes sectoriales

4.
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encuadradas en los que
llama DOCUMENTOS
BASICOS. Cuando en 2006 el
Gobierno promulgo el
Decreto que vino a aprobar
dicho CTE, segun se explico
entonces, por la complejidad
del tema y la necesaria
adecuacion de las leyes y
reglamentos que se verian
afectadas, no incluy6 el DB-
HR ‘Proteccion contra el
Ruido’. Su aprobacion se
llevé a cabo en octubre de
2007, previa reforma de la
normativa afectada relativa
al ruido, significativamente
algunos aspectos que
desarrollan la Ley del Ruido
en vigor. Los preceptos de
este Documento Basico DB-
HR se prevé que adquieran
efecto obligatorio en 2008.

Procedimiento Certificacion

Eficiencia _Energética __de

Edificios.

Esta disposicidon

normativa vio la luz a finales
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de enero aprobando el
procedimiento basico que
sirva de herramienta con la
finalidad de que los edificios
de nueva construccion
dispongan de la las
condiciones técnicas y
administrativas que permita
calificar la eficiencia
energética de los mismos
conforme a los preceptos
que marca el Documento
Basico DB-HR del CTE. A
finales de 2007 el Colegio
suscribiéo un acuerdo con el
INEGA con objetivos de

formacién en este terreno.

. Expertos Periciales

Judiciales. ElI Censo de
Expertos Periciales existente
en el Colegio incrementa
paulatinamente su
participacion en las tareas
en los los Juzgados y Salas
de la provincia. La figura del

Experto Pericial en el &mbito
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judicial viene definida en la

Ley de Enjuiciamiento Civil
la cual, en su Art. 341 y

siguientes ordena que
corporaciones profesionales
como la nuestra faciliten un

listado de los mismos.

En 2007 el listado Ilo
formo un grupo
consolidado de 60
colegiados que fue
comunicado a las

dependencias judiciales a

primeros de ano.

Conviene resaltar que,
desde el inicio de esta

formalidad.

El Colegio realiza un Curso
de mediana duracidn para
formar a los Colegiados en
las mecanicas,
procedimientos y habitos
que deben desplegar en

dicho ambito.
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6. Expertos Periciales de en algunos sectores publicos
Sequros.
El Consejo General

y privados del sector de la
de construccion, el Colegio
Colegios, como organizacion

decidié emitir un manifiesto
representativa en el sector

que, con independencia de
de la pericia aseguradora al
amparo de la legislacion de

seguros

sentar el derecho de los ITIS
en

vigor,

para su ejercicio, asegurase
tiene ante los empleadores vy

formado un Censo Nacional contratantes su capacitacion

de Pericia de Seguros. En

dicho censo se hallan

normativa. Este manifiesto
inscritos 4 Colegiados de A

fue aprobado por la Junta de
Coruina.

Gobierno el dia 26 de abril y

su contenido es: Manifiesto
7. Coordinadores de Sequridad
en Obras.

Oficial de Coeticor sobre la

figura del Coordinador de
Seguridad y Salud en Obras
La figura del Coordinador de de Construccion 'y su
Seguridad y Salud en Obras ejercicio por los Ingenieros
de Construccion viene Técnicos Industriales.
delimitada en el Decreto Las funciones \Y%
1.627/199 vy, a su vez, la Ley competencias del
3871999 cita a los Coordinador de Seguridad y
Ingenieros Técnicos Salud en Obras de
Industriales como una de las Construccion, vienen
profesiones tituladas definidas en:
habilitadas para su o
desempeno. Debido a dudas

el R.D. 1.627/1997 de 24 de
octubre.
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La Ley 38/1999 de 5 de
noviembre de Ordenacion de
la Edificacion, en su
Disposicion Adicional Cuarta,
establece las titulaciones
profesionales habilitantes
(Ingenieros, Arquitectos,
Ingenieros Técnicos y
Arquitectos Técnicos) para
desempefar la funcion de
Coordinador de Seguridad y
Salud en Obras de
Construccion.

La Ley 38/1999, en su Art.
20.1 establece los grupos de
edificaciones y, en su Art.
10°, establece la figura del
Proyectista; en su Art. 12° la
del Director de Obra y en su
Art. 13° l|la del Director de
Ejecucion de Obra con
especificacion de los titulos
profesionales habilitantes
para ejercer las citadas
funciones respecto de los
grupos de edificios

mencionados en el Art. 2°.1.

A\
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La Ley 38/1999 vincula
atribuciones profesionales y
grupos de edificios
exclusivamente para las
tareas de Proyectista,
Director de Obra y Director
de Ejecucién de Obra.

La Ley 38/1999 no incluye
en dicho encasillamiento la
figura del Coordinador de
Seguridad y Salud en Obras
de Construccioén y, por tanto,
no limita ni vincula el
ejercicio de esta funcién con
ninguno de los grupos de
edificios fijados en el Art.

2°.1.

La filosofia de la Junta de
Gobierno de Coeticor esta
presidida por la creencia
firme en la libre
competencia, en el rechazo
permanente de los
monopolios profesionales y
en la prevalencia de la

capacidad real del técnico,
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especialmente en el
desempeno de aquellas
tareas donde las
competencias son
compartidas por distintas

profesiones, como es el caso

gue nos ocupa.

En consecuencia, la Junta de
Gobierno de este Colegio
Oficial, en su sesion de 26 de
abril de 2007,

manifestar

acordo
oficial y
publicamente que, con
arreglo a la legalidad
vigente, los Ingenieros
Técnicos Industriales se
hallan plenamente
habilitados para desempenar

sin restricciones las tareas

de Coordinador de
Seguridad y Salud, de
conformidad con los
preceptos del R.D.

1.627/1997 de 24 de
octubre y de la Ley 38/1999

de 5 de noviembre, en toda
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clase de obras de

construccioén, incluidas las
de edificacion, tal como ha
venido ocurriendo
satisfactoriamente desde la
promulgacion del
mencionado Real Decreto

regulatorio de dicha figura.

A peticion de la Conselleria
de Traballo se analizé el
borrador de proyecto de
Decreto que regulard un
Registro de estos
profesionales en la
Comunidad de Galicia.

Teniendo en cuenta Ila
importancia y repercusion
de esta clase de ejercicio de
la profesion, el Colegio
decidié realizar un Curso
formativo al efecto,
siguiendo el programa vy
materias que marca la Guia
que tiene publicada el INSH.

Para ello se solicito
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financiacion, al amparo de
una orden de ayudas de la
Conselleria de Traballo y se
desarroll6 en la ultima parte
del afio 2007

ACCION SOCIAL.

En el ambito institucional, Coeticor
dona todos los afios el 1% de su
presupuesto a entidades de
caracter benéfico-social ubicadas
en la Ciudad de A Corufa. En este
ano las instituciones favorecidas
fueron:
» Caritas Diocesana de A
Coruna.
» Asociacion pro Enfermos
Mentales de A Corufia.
» Club de Leones Marineda, de

A Coruina.

» Evaluacion del Desempefio

de Procesos del Area.

ER G

En otro a&mbito Coeticor colabora

con diversa grganizaciones de su

entorno___local vy autondmico,
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citamos:

» Fundacion Galicia
Emigracion.
» Amigos de Museos de

Galicia.

» Fundacion Galicia Moderna.

Y dentro de las entidades de

ambito nacional, citamos:

» Cruz Roja.
» UNICEF.
» Asociacion Espafiola de

Parques y Jardines.

Durante el desarrollo de las
actividades de este Area, la
Responsable del SIX, comprueba
que todos los parametros que

influyan directamente en la
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calidad del servicio cumplen con lo
exigido en los procedimientos de
control de proceso, que vienen
definidos segun formato “Hoja
Control de Indicadores”, cuyos
criterios de aceptacion y rechazo
se especifican en la
correspondiente instruccion:

Criterios de aceptacion/rechazo.

A continuacidn reverenciamos los
resultados de los procesos

relacionado al Area:

1. Preparatoria de

convocatorias de

juntas/elecciones: las

inspecciones
realizadas
trimestralmente
indican que el proceso

es conforme.

2. Preparacion vy envio

de
circulares/correspond
encia a

coleqgiados/institucion
es. Las inspecciones
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realizadas

que el

conforme.

muestran

proceso

es
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AREA DE SOSTENIBILIDAD,
EXCELENCIA Y PREVENCION

DE RIESGOS LABORALES.

Las funciones y responsabilidades
de esta area (tal y como se refleja
en el Manual del Calidad: MCMS-
02 — Responsabilidades de la
Direccion. Ed.2 del 11/12/2007)
se basan en una gestidon

administrativa de las siguientes

Areas de trabajo:

a) Control y gestion del Area de
Sostenibilidad, Excelencia y
PRL.

b) Atencion directa al colegiado
(consultas, informes,
soluciones)

c) Disefio de metodologias
(impresos, fichas).

d) Apoyo al Decano.

e) Redaccion de actas, textos,
circulares, etc...

f) Propuesta de necesidad de
compra y hojas de servicios
contratados.

Regionrts || A
G
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g) Aprobacion de las acciones
emprendidas en las quejas y
reclamaciones que afecten
al area, realizar su
seguimiento e informar al
Responsable del SIX.

h) Apertura y aprobacion de
partes de no conformidad y
acciones
correctoras/preventivas.

i) Ejecucion en general de las
directrices de la Junta de
Gobierno o de cualquiera de
sus directivos, en el ambito
del area.

j) Participacion en proyectos
relacionados con la Calidad,
el Medio Ambiente y la PRL.

k) Atencion a los Convenios con
otras instituciones publicas
y privadas, en dichos
ambitos.

) Agenda 21 Local.

m)Formacion e informacion a
los colegiados en el ambito
de la calidad, excelencia, el
medio ambiente y la
Seguridad y Salud laboral.

n) Programacion, desarrollo y
participacion en proyectos
del &mbito que nos ocupa
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Realizar una gestion » Participacion en el
medioambiental eficiente MARKETPLACE de Forética.

Dando un paso mas en la apuesta "l'a“';[
por el Consumo, las Sostenibilidad, df‘;,",;?;;ﬂ:;ﬁ
la Excelencia, el Medio Ambiente y '
la Seguridad y Salud, asi como por
la Responsabilidad Social
Corporativa, desde la Junta de
Gobierno del COETICOR, en el mes

de Noviembre de 2005, hemos

procedido a la creacion del Area de
Sostenibilidad, Excelencia y

Prevencion de Riesgos Laborables;,

lo que nos permite dotarnos de

herramientas y practicas para = Participacion en la Semana

de la Movilidad, organizado

conseguir esos objetivos que

permitan el éxito demandado por por el Ayuntamiento de A

el colectivo y por la sociedad a la Coruna.

que servimos.

A lo largo del 2007, se han
realizado una serie de
actuaciones, muchas de ellas ya

referenciadas en capitulos

anteriores y siguientes, entre ellas

destacamos:
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Participacion en congresos:

= “]l Congreso Internacional
da Enerxia e Medio

Ambiente”,

= “Directiva_Seveso 1l vy sus

modificaciones”.
* Nombramiento a D.
Edmundo Varela Lema -
Coeticor, como presidente
de la Comisién Técnica de la
AL 21 Comarcal del

Consorcio Terra das

Marifnas.

N &
oy —

{

= Realizaciobn del Curso de

Coordinadores de Sequridad
y Salud.

= Firma de 2° Addenda al

Convenio de Colaboracion

entre _Concello _de Culleredo

y Coeticor
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SERVICIO DE VISADO Y

EJERCICIO PROFESIONAL

Las funciones y responsabilidades
de esta area (tal y como se refleja
en el Manual del Calidad: MCMS-
02 — Responsabilidades de la
Direccion. Ed.2 del 11/12/2007)

se basan en una gestidon

administrativa de las siguientes
Areas de trabajo:

a)Ejecucion del visado y su
tramitacion administrativa de
los trabajos formulados por los
Colegiados.

b) Gestion integral del Visado de
trabajos profesionales que se
presenten. Recepcion, registro,

c) Revision, sellado, entregas,
cobro de tasas, etc. Custodia,
almacenamiento y archivo de
proyectos

d) Trabajos en su transito por el
Colegio. Relaciones con

colegiados, oficinas técnicas de

proyectos, Ingenieria,
instaladoras, etc.

e) Gestiéon administrativa de

acciones derivadas del ejercicio

Edicién 1 - Pagina 52 de 127

Profesional, peritaciones,

juzgados, sentencias  sobre
capacidad de firma, etc.

f) Suministro de Informacion de
registro de visado, etc.

g) Gestion de la Plataforma Digital
y el Visado Electrénico, asi como
la informacion y asesoramiento

colegiados

integracion en el mismo.

a los para su
h) Control con el Area de Economia
y Contratacion de los Visados.

i) Propuesta de necesidad de
compra y hojas de servicios
contratados

j) Aprobacion de las acciones

emprendidas en las quejas y

reclamaciones que afecten a los

Servicios Administrativos,

realizar su seguimiento e
informar al Responsable del
SIX.

k) Apertura y aprobaciéon de partes
de no conformidad y acciones
correctoras/preventivas.

I) Ejecucion en general de las
directrices del Decano y de las
que este le asigne en funcién
con la Junta de Gobierno.

m) Realizar una gestion

medioambiental eficiente
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» Reaqistros de Visado.

Esta sede colegial, ha realizado en

2007 un total de 12.016 regqistros

de visado, que ha venido a
suponer un incremento del 1,35%

sobre 2006.

El detalle por areas de trabajos
visados es el siguiente:

2007

Edificios industriales 123

Talleres y locales 1.299

comerciales

Electrificacion 1.034

Calor, frio, combustible 446
Vehiculos y ascensores 1.103

Tasacion y otros ‘ 8.011

Total 12.016

» Plataforma Documentacion

Diqgital v Visado electrénico.

AENOR | AENOR
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Se continud con la implantacion de
esta Plataforma financiada por el
Instituto Galego de Promocion
Econdmica tras la presentacion de
un proyecto al amparo de ayudas
para mejora de la PYME.

A este proyecto se sumaron
finalmente 95 colegiados, bien
autbnomos o adscritos a PYMES.
Durante este periodo se completd
la entrega de equipos y utilidades
a los beneficiarios
implantandoseles asimismo el
correspondiente software para
permitir la operatividad del
sistema diseflado, tanto en su
propio nivel como cara a su
relacion con el Colegio para
realizacion de gestiones y visados
electronicos.

A finales de 2007, bajo la direccion
del Decano, se definieron las
herramientas a instalar en las
sedes colegiales con la idea de que

antes del verano de 2008 se pueda
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estar operando en el circuito

Colegiados — Sedes Colegiales.

» Evaluacion del Desempefio

de Procesos del Servicio.
Durante el desarrollo de las
actividades del Servicio, la
Responsable del SIX, comprueba
que todos los parametros que
influyan directamente en la
calidad del servicio cumplen con lo
exigido en los procedimientos de
control de proceso, que vienen
definidos segun formato “Hoja
Control de Indicadores”, cuyos
criterios de aceptacion y rechazo
se especifican en la
correspondiente instruccion:

Criterios de aceptacién/rechazo.

Este proceso ha sido revisado e
inspeccionado con especial
atencion debido a que en

anteriores auditorias de Calidad

.
4,
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llevada a cabo por AENOR se
detectd wuna desviacion en la
realizacion de dicho proceso (A.C.
10/05). Una vez realizadas las
inspecciones  verificamos que

todos los proyectos visados
revisados han sido entregados
dentro de plazo, salvo en a

medicion realizada en junio, en el

que el resultado del indicador es

1.1% ligeramente superior al

criterio de aceptacion 1,0 %
limites establecidos en la
correspondiente instruccién, si
bien en mediciones posteriores se
observa que este indicador
recupera el valor habitual siendo
los resultados conformes con los
criterios de aceptacion y rechazo

establecidos.

Por otro lado no se detectan
desviaciones con respecto a la

correcta cumplimentacion de las

solicitudes de visado,
considerandose el proceso
conforme.

EIV!I.»\'-\.S
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» Datos Historicos:

VISADOS

2005 2006 2007
| 11.778 11.856 | 12.016 |
VISADOS

12.050
12.000
11.950
11.900
11.850
11.800
11.750
11.700 -
11.650

2005 2006 2007

NUMERO DE VISADOS MENSUAL

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

MESES
=—2004 2005 —e— 2006 —— 2007
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» Analisis de Indicadores e Historico:

VISADOS
2005 2006 2007
n° de visados de proyectos fuera
de plazo (porcentaje) 0 0,02 0,08
n° de documentacion de visado
mal cumplimentada (porcentaje) 0,01 0,01 0,04

INDICADOR DE VISADOS

0,1

0,05

1

2005 2006 2007

On® de visados de proyectos fuera de plazo (porcentaje)

Bn" de documentacion de visado mal cumplimentada
(porcentaje)
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SERVICIO DE ECONOMIA Y CONTRATACION

Las funciones y responsabilidades de esta area (tal y como se refleja en el
Manual del Calidad: MCMS-02 — Responsabilidades de la Direccion. Ed.2

del 11/12/2007) se basan en una gestiéon administrativa de las siguientes

Areas de trabajo:

Control presupuestario y ejecuciéon de ingresos y gastos.

Gestion de 6rdenes de pago y atencidon a proveedores y colegiados —
clientes, etc.

Asentamiento contable, presupuestos, balances, etc.

Contabilidad e informacién econdémica.

Gestion econdmica de visados y pagos del seguro de RC bajo el
control del Servicio de Visados.

Atencion econOmica a otras delegaciones;

Gestion econdmica del mantenimiento, limpieza, suministros, etc.
Uso de locales y salas.

Gestion de Proveedores.

Evaluacién del Desempefio de Proceso.

Durante el desarrollo de las actividades de este servicio, la Responsable

del SIX, comprueba que todos los parametros que influyan directamente

en la calidad del servicio cumplen con lo exigido en los procedimientos de

control de proceso, que vienen definidos segun formato “Hoja Control de

AENOR | AENOR
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Indicadores”, cuyos criterios de aceptacion y rechazo se especifican en la
correspondiente instruccion: Criterios de aceptacion/rechazo.
A continuacion reverenciamos el resultado de los procesos relacionados al

Servicio:

1. El proceso de compras ha sido conforme en todos los meses, a pesar
de haber sido detectadas pequefas incidencias en marzo,
septiembre y octubre de 2007 que han sido solventadas sin

problema.

2. Evaluacion de Proveedores: Hasta el momento el seguimiento

semestral ha sido apto, a pesar de los 3 p.n.c. abiertos a proveedores

diferentes en el periodo a analizar.

» Evaluacion Proveedores

A lo largo del ano 2007 se han producido una incidencia de la cual se ha
dejado constancia en la tabla de seguimiento de

proveedores/subcontratistas

Se han abierto partes de no conformidad a un proveedor: A Bufete
Dieguez, (02/07), calificada como importante por los retrasos y errores
cometidos durante el plan para la implantacion de la Ley Orgéanica de
Proteccion de Datos (LOPD).

De este modo, conforme a las especificaciones de la ficha de procesos
“Evaluacion de Proveedores” se ha procedido a la aprobaciéon de
proveedores aceptados, en el que no ha habido bajas de proveedores con

respecto al afo anterior.
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Acto seguido se hacen figurar el Balance de Situacion, asi como la

Liquidacion del Presupuesto de 2007 junto con el Presupuesto para 2008.

BALANCE DE SITUACION 2007

CONCEPTOS CORUNA
ACTIVO 2007

INMOVILIZADO MATERAL 726.164 €
Locales Sociales 658.566 €
Instalaciones 39.941 €
Construcciones 16.000 €
Mobiliario 23.330 €
Equipo Oficina 21.705 €
Enseres Varios
Biblioteca 15.025 €
Aula Informatica 28.384 €
A Deducir Amort. Ac. -84.228 €
Otro Inmovilizado Material 7.441 €
INMOVILZADO INMATERAL 10.174 €
INMOVILZADO ANANCIERO 32.958 €
EXISTENCIAS 857 €
DEUDORESA CORTO PLAZO 236.721 €
Colegiados 10.212 €
Deudores Diversos 93.875 €
Otros Colegios 132.635 €
Hacienda Publica
TESORERA 849.816 €
Caja
Bancos Ctas Ctes 449.816 €
Otros Depositos Bancarios 400.000 €
SUMA DE ACTIVO 1.856.690 €

CONCEPTOS CORUNA

PASIVO 2007

FONDO SOCIAL 644.246 €
RESERVAS VOLUNTARAS 298.836 €
PERDIDAS Y GANANCIAS 767.744 €
ACREEDORES A LARGO PLAZO
ACREEDORES A CORTO PLAZO 145.864 €
Provedores 86.588 €
Acredores por Serv.
Otros Acreedores
Organismos S. Social
Hacienda Riblica 57.769 €
Honorarios Pend. Pago 1.508 €
SUMA DE PASIVO 1.856.690 €
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PRESUPUESTO 2008

CONCEPTOS CORUNA

INGRESO S Presupuesto 07 Realizado 07 Presupuesto 08

1. INGRESOSNORVIALES 930.700 € 976.431 € 937.000 €
Cuotas Colegiados 145.000 € 152.892 € 157.000 €
Derechos de visados 725.700 € 762.873 € 725.000 €
Derechos de registro 60.000 € 60.666 € 55.000 €
2. INGRESOSHANANCIEROS 5.000 € 13.554 € 13.000 €
Ingresos de Cuentas Corrientes 500 € 2.742 € 3.000 €
Ingresos de Otras Cuentas 4.500 € 10.813 € 10.000 €
3. INGRESOSACCESOROS -€ 3.068 € - €
Venta de material -€ -€ -€
Cursos y actividades -€ -€ -€
Otros ingresos -€ 255 € -€
Ing. Atipicos/ Subvenciones -€ 2813 € -€
SUMA DE INGRESO S 935.700 € 993.053 € 950.000 €

CONCEPTOS CORUNA

GASTO S Presupuesto 07 Realizado 07 Presupuesto 08

A. INVERSIONES DE INMO BILARO 16.500 € 18.046 € 26.700 €
Instalaciones -€ -€ -€
Mobiliario -€ 1.615 € 2.700 €
Enseres -€ -€ -€
Equipos informaticos 6.900 € 6.601 € 13.300 €
Equipos de oficina 200 € 241 € 500 €
Biblioteca 3.500 € 3.713 € 4.000 €
Prevision Reformas / Inmuebles/ O tros 5.900 € 5.876 € 6.200 €
B. COMPRAS -€ -€ -€
Reglamentos, carpetas, etc. -€ -€ -€
Cursos y Actividades -€ -€ -€
C. CANONES 57.200 € 54.251 € 57.200 €
Consejo General 23.800 € 21.446 € 23.800 €
Consello Galego 27.000 € 26.593 € 27.000 €
UAITIE 6.400 € 6.212 € 6.400 €
Otras entidades -€ -€ -€
Colegio Cabecera -€ -€ -€
D. MANTENIMIENTO LOCAL SOC. 17.800 € 15.617 € 18.000 €
Comun. de propietarios 1.700 € 1.194 € 1.500 €
Limpieza y servicios 9.600 € 8.324 € 9.400 €
Agua y electricidad 3.500 € 3.381 € 3.600 €
Seg. Impu y tasas 3.000 € 2718 € 3.500 €
E SERVICIO S PROFESIONALES 40.400 € 31.552 € 42.100 €
Asesoria Juridica 700 € 46 € 500 €
Asesoria Laboral 2.000 € 1.980 € 2.100 €
Asesoria fiscal/ Informatica 7.500 € 1.980 € 7.500 €
Gabinete de prensa 17.600 € 17.568 € 18.400 €
Certificacion CMA 12.600 € 9.978 € 13.600 €
F. TRANSPORTES Y COMUNIC. 55.700 € 32.205 € 45.000 €
Transportes - € - € -€
Teléfono y Comunicaciones 51.700 € 27.776 € 37.500 €
Parking 4.000 € 4.428 € 7.500 €
G. PRMAS DE SEGURO 29.000 € 24.700 € 30.000 €
Responsabilidad Civil 25.000 € 20.468 € 25.000 €
Accidentes y MUPITI 4.000 € 4.231 € 5.000 €
H. CONVOCATORAS Y DESPL. 35.000 € 28.082 € 38.000 €
Reuniones nacionales 4.000 € 1.925 € 4.000 €
Reuniones regionales 4.000 € 1.428 € 4.000 €
Gastos de representacion 27.000 € 24.729 € 30.000 €
Junta de Gobierno y otros - € - € -€
1. RELACIONES PUBLICAS 148.100 € 128.092 € 179.000 €
Actos Sociales 71.300 € 50.666 € 90.700 €
Publicaciones y circulares 8.100 € 7.636 € 8.100 €
Revista técnica industrial 14.800 € 16.092 € 17.900 €
Periddicos y revistas 5.200 € 5.065 € 5.300 €
Publicidad 36.700 € 29.490 € 37.000 €
Otras actuaciones 12.000 € 19.144 € 20.000 €
J. BECAS Y SUBVENCIONES 155.000 € 203.165 € 146.000 €
Subvenciones para cursos 53.200 € 58.588 € 64.000 €
Becas para estudios -€ -€ -€
Delegacion de la MUPITI -€ -€ -€
Subvenciones y ayudas 96.000 € 137.637 € 74.600 €
Premios y Aport. Instituc. 5.800 € 6.940 € 7.400 €
K OTROS SERVICIOS 82.000 € 56.093 € 60.000 €
Material de oficina 22.700 € 11.460 € 16.200 €
Mantenimiento equip. de ofic. 7.600 € 3.504 € 3.900 €
Comisiones bancarias 200 € 9 € 200 €
Nuevas Tecnologias 20.300 € 21.846 € 17.300 €
Medio ambiente 21.200 € 14.938 € 16.400 €
IVA soportado no deduc. 10.000 € 4.336 € 6.000 €
L GASTO S DE PERSONAL 297.900 € 315.444 € 306.000 €
Sueldos 241.500 € 256.645 € 245.000 €
Seguridad Social 48.000 € 53.199 € 52.000 €
Otros gastos de personal 8.400 € 5.600 € 9.000 €
M. OTROS GASTOSE IMPREVISTOS 1.100 € 2.814 € 2.000 €
Otros gastos 1.100 € 2.814 € 2.000 €
TOTALGASTO S 935.700 € 910.060 € 950.000 €
SUPERAVIT (-DEFICIT) - € 82.993 € -€
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SERVICO DE PUBLICACIONES

BIBLIOTECA Y COMUNICACION

Las funciones y responsabilidades
de esta area (tal y como se refleja
en el Manual del Calidad: MCMS-
02 — Responsabilidades de la
Direccion. Ed.2 del 11/12/2007)

se basan en una gestion

administrativa de las siguientes

Areas de trabajo:

a) Gestion de tramites derivados
de publicaciones del Colegio y
entes afines

b)Formacion del Registro de

Biblioteca y mantenimiento del

mismo (clasificacion,
catalogacion, etc.). .

c) Control de suscripciones,
mantenimiento y ordenacion
fisica de la biblioteca.

d)Gestion de

publicaciones, circulares, etc.

distribucion de

electronica,
seguridad
documental de la informacién y

e) Gestion
mantenimiento vy

del soporte informatico.
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f) Apoyo logistico al Gabinete de
Prensa

g)Actualizacion de las paginas
web

h)Control de mailing “Mensaxeria
Coeticor”.

i) Gestion, apoyo y contacto con
proveedores del Servicio.

j) Propuesta de
compra y hojas de servicios

necesidad de

contratados

k) Aprobacion de las acciones

emprendidas en las quejas y

reclamaciones que afecten a los

Servicios Administrativos,

realizar su seguimiento e
informar al Responsable del
SIX.

) Apertura y aprobaciéon de partes
de no conformidad y acciones
correctoras/preventivas.

m) Ejecucion en general de las
directrices del Decano y de las
que este le asigne en funcién
con la Junta de Gobierno.

n)Realizar una gestion

medioambiental eficiente

» Website del Coleqio.
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Un afio mas, el website del Colegio

potente
herramienta de divulgacion de las

actividades del Coleqgio, no solo
para los Colegiados sino para

ha constituido una

todos aquellos que se acercan a

visitarla.

Resaltamos que en 2007 tuvo

una media de 16.000 visitas

mensuales.

En 2007 se realizd una nueva
version del mismo, aprovechando
para restringir determinados
contenidos con el fin de que sean
Unicamente accesibles para los

Colegiados.

Merece la pena mencionar que
nuestro portal corporativo cuenta
con la certificacion de calidad que,
tras evaluarla nuevamente, le

concedio la agencia 1QUA.

» Comunicacion.

AENOR | AENOR
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Al margen de la web, el Coleqio

remite puntualmente cada semana
un newsletter a los colegiados con

las principales novedades y alertas

sobre legislacion, actividades
formativas e informativas, noticias
de interés, etc., apoyandose en el
sistema MENSAXERIACOETICOR,
herramienta de difusién al que a
finales de ano estaban
incorporados un total de 1.260
Colegiados y que significa que
cada uno de ellos dispone de una

potente cuenta de correo

electrénico a su disposicion.

Una novedad que se implanté
en 2007 es el
SMSCOETICOR para el envio

Servicio

de alertas y mensajes a
moviles. A final de 2007, se
habian incorporado al

sistema 350 Colegiados.

» Enxefieiros.
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El Colegio edita con caracter
trimestral un Boletin de
comunicacion denominado
ENXENEIROS, patrocinado por
empresas 0 entidades, pensado
para transmitir la opinién del
Colegio y reflejar las noticias mas
importantes que se producen a lo

largo de cada periodo.

Las cuatro ediciones de 2007, con
los lemas y patrocinadores que se
indican, fueron:
1. Num. 28: ‘Pioneros
ambientales’. SEMPER
GALLAECIA.
2. Num. 29: ‘Nos preocupa’.
FRIGO DIZ.
3. Num. 30: ‘Un plan corto de

miras’. GAS NATURAL.
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4. NUm. 31: ‘Un ejercicio de

ley’. IMF

» Prensa.

Con el fin de difundir con rigor las
informaciones provenientes del
Colegio en todos sus aspectos, el
Colegio dispone de un Gabinete de
elabora

Prensa externo que

informaciones y contenidos,
intermedia la presencia en los
incluso,

medios e, gestiona

contenidos publicitarios.

En 2007 el Gabinete redacto las
cuatro ediciones publicadas de
ENXENEIROS y elaboré un elevado
nuamero de notas de prensa que
tuvieron alto grado de
receptividad en los medios,
provocando una presencia regular
y constante de nuestra institucion
en la prensa, radio y televisidon
locales y regionales, asi como, de

manera notoria, en revistas y
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publicaciones especializadas de

sectores afines al nuestro.

En medio de la ingente cantidad
de informaciones publicadas
referentes al Colegio en 2007,
debemos destacar la notable
repercusion que tuvo la
informacién del Colegio en torno a
la polémica suscitada por la
instalacion del Elevador Turistico
del monte de San Pedro en la
Ciudad de A Corufa que,
clarificando profesionalmente la
clase de artefacto tecnolégico de
que se trata y del entorno legal del
mismo, derivé en que, finalmente
las divergencias entre
administraciones se solucionaran

con acierto.

» Evaluacion del Desempefio
de Proceso de servicio.

Durante el desarrollo de Ilas
actividades de este servicio, la

Responsable del SIX, comprueba

.
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que todos los parametros que
influyan directamente en la
calidad del servicio cumplen con lo
exigido en los procedimientos de
control de proceso, que vienen
definidos segun formato “Hoja
Control de Indicadores”, cuyos
criterios de aceptacion y rechazo
se especifican en la
correspondiente instruccion:

Criterios de aceptacidon/rechazo.

A continuacidn reverenciamos el
resultado de los procesos

relacionados al Servicio:

1. Comunicacion
interna/externa: durante el
periodo analizado se ha
detectado la existencia de
una reclamacion por parte
de un colegiado, si bien el
valor es conforme con el
criterios de aceptacion vy
rechazo establecido, siendo

el proceso por tanto,

conforme.
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» Analisis de Indicadores e Historicos:

ENVIO DE CORRESPONDENCIA PUBLICACIONES

2005 2006 2007

ENVIO DE CORRESPONDENCIA FUERA PLAZO 0 0 0

PUBLICACIONES EN PRENSA
2005 2006 2007

80 95 63

N° SUSCRIPCIONES PERIODICAS

2005 2006 2007

PUBLICACIONES EN PRENSA

2005 2008 2007

OPUBLICACIONES ENPRENSA

163 142
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165
160
155
150
145
140
135
130

N° SUSCRIPCIONES PERIODICAS

2006 2007

ON° SUSCRIPCIONES PERIODICAS
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SERVICIO DE ENSENANZA, Y
ATRIBUCIONES; REGISTRO Y
CENSO; EMPLEO Y
ASALARIADOS Y PREVISION

SOCIAL

» Reforma Ensenanzas

Universitarias.

En 2007, Coeticor, en el marco de
las organizaciones de caracter
estatal en las que esta integrado,
ha continuado sus tareas
tendentes a garantizar que, en el
futuro

inmediato, las nuevas

Titulaciones académicas de
Graduado en Ingenieria Industrial
que faciliten el acceso a la
Profesion Regulada de Ingeniero
Técnico Industrial dispongan de
los adecuados contenidos vy
competencias académicas para
ello, en el proceso que vive Espafia
de adaptacion de sus ensefianzas
universitarias a los mandatos del

Espacio Europeo de Educacion

LS
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Superior (E.E.E.S.), conocido
popularmente como el Acuerdo de
Bolonia.

Ademas de encuentros con

representantes ministeriales
responsables de la reforma
universitaria, se celebraron

encuentros de debate y, sobre
todo, reuniones con
organizaciones directamente
implicadas en el proceso, tales
como representantes de los
estudiantes que cursan las
actuales carreras de Ingenieria
Técnica Industrial, los Directores
de las Escuelas, del Consejo
Universitario Y,
fundamentalmente, dentro del
Instituto de Ingenieros Técnicos
de Espana (INITE) por ser la
organizacion que reune a todas las
profesiones de Ingenieria Técnica
y que viven un proceso similar al

de la Ingenieria Técnica Industrial.
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Se coopero6 en la formalizacion de
informes para aportar en tales
reuniones y se fomento el debate
de la cuestion tanto interno como

externo.

En el mes de Octubre, dejando sin
efecto los Decretos de Grado y de
Postgrado vigentes desde 2005
hasta ese momento, el Gobierno
espafnol publicé un nuevo Decreto
para la Ordenaciéon de |las
Enseflanzas Universitarias que
sintetizé y definié los contenidos
de las titulaciones de Graduado,
Master y Doctor que han de
implantarse en Espana en el

horizonte del ano 2012.

» Movimiento de Colegiados.

En 2007 se han venido
produciendo ordinariamente altas
de colegiados de nuevo ingreso
siguiendo los procedimientos
establecidos en el sistema que, a
Su vez, se ajusta a lo que imponen

los Estatutos Generales a estos
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efectos. La mayoria de |los
solicitantes son egresados con
titulacion de Ingenieria Técnica
Industrial de las Especialidades
académicas de Electricidad y de
Electronica Industrial, de Ila
Escuela Universitaria Politécnica,
del Campus de Ferrol, de la
Universidad de A Corufa. En
menor medida, son titulados por la
Facultad de Ciencias, del Campus
de Lugo, de la Universidad de
Santiago de Compostela y de la
Escuela Universitaria de Ingenieria
Técnica Industrial de la

Universidad de Vigo.

En el cuadro anexo se aprecia el

movimiento de altas y bajas en
2007.

Colegiados registrados JEeEeISkN
al 30/11/06

Altas en 2007 146
Bajas en 2007 44
Colegiados registrado al Aok
01/12/07
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Incremento 2006/2007:
5.12 %

Las razones aducidas para las
bajas producidas son bien por
traslado a otro Colegio, por cese
de la actividad profesional por
jubilacion, por peticion propia por
distintos motivos y, en menor

medida, por 6bitos.

El incremento porcentual
experimentado es
significadamente relevante
comparativamente a los

resultados obtenidos por otros
Colegios de nuestra organizacion
donde, salvo casos puntuales de
ingresos masivos, figuramos
notoriamente a la cabeza. Este
crecimiento sostenido se viene
dando repetitiva y sostenidamente

en los ultimos anos.

Ambtentsl
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Datos Historicos:

2005 2006 2007
1.864 1946 2093
CENSO COLEGIADOS

2.200
2.100
2.000 -

1.900 -
1.800
1.700

2005 2006 2007

O CENSO

» _Euroingeniero.
Las gestiones para obtener esta

acreditacion por parte de los
Colegiados que asi lo desean,
constituye una importante tarea
debido a la complejidad de la
documentacién que, siguiendo su
curso, llega a los comités de FEANI
en Paris. Esta acreditacion se

concreta en un Diploma, un Carné

y un Certificado acreditativo
donde  figuran los detalles
particulares de cada uno.
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A finales de 2007, con un total
de 125 Colegiados que tienen

concedida esta documentacion,

COETICOR ha alcanzado ya la 22

posicion en numeros absolutos
de EUROINGENIEROS, tras el
Colegio de Madrid

En 2007 se entregaron_ 14 v se

gestiond la concesién de 9.

» Distinciones Honorificas.

En 2007 la Junta de Gobierno, a
propuesta del Decano, ha
promovido la concesion de la
distincion de Socios de Mérito
UAITIE para los compafieros D.
Olegario Miguez Freire y D. Manuel
LOopez Garcia, Presidentes de las
sedes de este Colegio en Ferrol y
en Santiago. Tras esta decision se
elaboro el procedimiento
correspondiente enviandolos a la
Union de Asociaciones que es la

que gestiona esta condecoracion

.
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para que los distintos comités al

efecto otorguen su conformidad.

Asimismo, a propuesta del Decano,
la Junta de Gobierno decidio
solicitar al Consello Galego de
EE.TT.Il. la concesion de su
Insignia de Oro a D. Santiago Rey
Fernandez-Latorre, Editor de LA

VOZ DE GALICIA con ocasion del

125° aniversario de este periddico.
Igualmente se obré proponiendo
esta distincion para el compafiero
D. Manuel Vicente Ferreirés, actual
Vicepresidente de la Delegacion de
Santiago. En ambos casos se
prepararon los correspondientes

expedientes siguiendo los
formatos existentes al efecto en el

CGETI.

» Funcionarios publicos.

En abril de 2007 fue promulgado
el Estatuto del Empleado Publico.
En dicho Estatuto los Ingenieros

Técnicos Industriales que prestan
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sus servicios en las distintas
administraciones publicas queden
encuadrados en el Grupo A de la
Funcion Publica. Este hecho
supuso la consecucidbn de una
vieja reivindicacion de nuestras
organizaciones colegiales en la
cual, histéricamente, Coeticor ha
batallado incansablemente. Por
ello, esta Ley fue objeto de debate
y tratamiento en los distintos

6rganos de gobierno.

Teniendo en cuenta gque existe un
borrador de decreto de reforma de
la Ley de Funcion Publica gallega,
Coeticor se ha marcado como
objetivo hacer un seguimiento de
dicho proyecto con el fin de
transponer al mismo la

mencionada circunstancia.

» Cuerpos Docentes en

Enseinanzas Medias.

[ agmor || aEnOR
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En 2007 se promulgo

Reglamento de Acceso a
Cuerpos Docentes

Universitarios que regula

nuestra participacion en los

mismos, como profesores

adscritos o ayudantes.

» Empleo

El Servicio EmpregoCoeticor esta

gestionado en el entorno internet,
contrato de

mediante

externalizaciébn con una empresa
del sector, bajo las directrices v

control del Coleqio.

En la herramienta al efecto, los
Colegiados interesados en
demanda de empleo ingresan su
curriculum con el fin de ponerse a
disposicion de las eventuales
ofertas que presenten las

empresas.
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A finales de 2007 estaban
registrados en dicho servicio 190

Colegiados demandantes en

modalidades de primer empleo o

mejora.

En este mismo periodo distintas
empresas realizaron un centenar
de ofertas en exclusiva para

miembros de nuestro Colegio.

Datos Historicos:

EMPREGO COETICOR

2005 2006 2007
| 120 | 175 | 190 |

EMPREGO COETICOR

150 —

100 +— | [::]

50 — —

2005 2006 2007

» Mutualidad.
Durante 2007 Coeticor continud la

gestion de la contratacion de la

variada y compleja gama de

LS

productos de la Mutualidad a
demanda de los Colegiados.

Los datos correspondientes a
nuestro Colegio son especialmente
destacados en términos
porcentuales respecto a otros
Colegios y, en algun caso como
ocurre con el producto jubilacion,
en términos absolutos, tal como se

refleja en el siguiente cuadro:

Colegiados: 2.093

Mutualistas: 1.135

% Mutualistas/Colegiados:

54,23 %

Contratos formalizados por
Coeticor:

Ant. Mod. A 4
Ant. BI. 111 82
Ant. Bl. V 4
Accidentes 1.096
Accidentes +

Enfermedad 44
Vida 36
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Ant. Prestacion
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Edad 232
Jubilacion

(activos) 246
Jubilacion

(reduc.) 38
Jubilacion  (+

65 anos) 3
Jubilacion

(Aport. Extra) 8
Jubilacién (Cta.

Ajena)

Viudedad 8

Total
de contratos

% Contratos 7/

Colegiados

86,10%0

Al margen de las contrataciones
en si, se gestiond un buen namero
de solicitudes de prestaciones de
distinto signo, entre las que
sobresalen las 12 peticiones
formalizadas por compaferos que
cumplieron 65 anos que,
naturalmente, demandaron la

reversion de las cantidades

Ambtentsl
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aportadas al amparo de sus
respectivos contratos del producto

Jubilacion.

Los datos que se acaban de
reflejar ofrecen una panoramica
sumamente ilustrativa de la
importancia de la delicada tarea
de la gestion administrativa de la
prevision social de los colegiados
que, mes a mes, efectian sus
aportaciones econOmicas para
garantizar su seguridad y su
futuro y demuestran la confianza
del colectivo en la oferta previsora

de MUPITI.

Datos Historico:

MUTUALISTAS MUPITI

2005 2006 2007
1.083 1119 1135
MUTUALISTAS MUPITI
1.140
1.120 A
1.100 —
1.080 A
1.060
1.040
2005 2006 2007
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» Sequro de Responsabilidad

Un afio mas el Colegio dispuso de
la Pdéliza de Responsabilidad Civil
contratada por el Consejo General
de Colegios con la Cia. MAPFRE
INDUSTRIAL y la intermediacion
de la Correduria ADARTIA.

Se cerr6 2007 con 290 afiliados
que tenian contratadas sus
coberturas en las  distintas
opciones ofertadas, conforme al

siguiente desglose:

Asalariados 98
Ejercicio Libre 166
Ejercicio 2

Libre Prevencionista

Ejercicio Libre Pericial 2
Empresario 13
Funcionarios

Recién Licenciados 5

ordinaria asegurada, fijada en esta
anualidad en 1.800.000,00 euros,
hasta un maximo de 3.000.000,00

euros un total de 32 colegiados.

Una vez mas, la evidencia de las
cifras muestra que también las
contrataciones de coberturas de
R.C. han contado con el respaldo
de un revelador porcentaje del
15% de los Colegiados en una

cuestion de tan alta trascendencia.

Datos Historicos:

SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL

2005 2006 2007
228 249 292

AENOR | AENOR

De todos ellos, han contratado

ampliacion de la cantidad
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SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL

400
300
200
100

2005 2006 2007

DO SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL

» Sequro Defensa Juridica.
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El Colegio renovo el contrato con
la Cia. ARAG que asegura la
asistencia juridica de todos los
colegiados para temas

profesionales con unas garantias

de hasta 3.000.00 euros por
coleqgiado.

» Sequro Defensa de

Honorarios.

Como complemento al contrato de
cobertura ordinaria de defensa
juridica, el Colegio ha concertado
con la Cia. ARAG, una extension
para reclamacion de honorarios a
disposicién de los Colegiados que

deben asumir el coste de la prima.

» Evaluacién del Desempefio
de Proceso de servicio.

Durante el desarrollo de las
actividades de este servicio, la
Responsable del SIX, comprueba
que todos los parametros que

influyan  directamente en la

AENOR | AENOR

CALaLaA
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calidad del servicio cumplen con lo
exigido en los procedimientos de
control de proceso, que vienen
definidos segun formato “Hoja
Control de Indicadores”, cuyos
criterios de aceptacion y rechazo
se especifican en la
correspondiente instruccion:

Criterios de aceptacion/rechazo.

A continuacidn reverenciamos el
resultado de los procesos

relacionados al Servicio:

1._Gestion de sequros: en el
primer trimestre del 2007

se observa un resultado del

indicador asociado muy
superior al valor
establecido como

aceptable,documentandose
una no conformidad (P.N.C.
04/07) con el objetivo de
analizar las causas,
concluyendo que se debia a
un desajuste en los plazos
cuando se solicita

colegiacion y seguro al
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mismo tiempo, no
procediéndose a la
tramitacion del seguro
hasta la aprobaciéon de
colegiacion por la Junta
general del COETICOR. A
raiz de esta desviacion se
procede a modificar el
procedimiento

correspondiente, con la
finalidad de aclarar los
plazos establecidos entre la
solicitud y tramitacion de
seguro para nuevos

colegiados.

2.Altas y bajas de colegiados.
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Se observa que en las

sucesivas mediciones
trimestrales de este
indicador, los valores
obtenidos resultan

significativamente
superiores al valor
aceptable recogido en el

sistema. Tras el andalisis de

causas de esta desviacion,

se concluye la baja

representatividad del

indicador., procediéndose a
su revision en la instruccion

Criterios de Aceptacion /
Rechazo, realizada con

fecha.

3.Confeccion _de la bolsa de
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trabajo. La nueva
sistematica de confeccidn
de bolsa de trabajo a través
de “empleo coeticor” en el
portalweb

www.coeticor.org, ha
requerido la implantacion
de una nueva sistematica
de medicion reflejada en la
correspondiente instruccion
de trabajo que se ha venido
realizando de manera

semestral y cuyos

resultados son aptos y han
mejorado con el tiempo.
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» Analisis de Indicadores e historico:

REGISTROS Y CENSO

2005 2006 2007
N° de bajas de colegiados en
relacion al n® de altas (n°bajas/n°
altas (porcentaje)) 0,05 0,15 0,16
N° de altas colegiales tramitadas
fuera de plazo (porcentaje) 0 0 0,04
REGISTROS Y CENSO
0,72
0
2005 2008 2007

@M de hajas de colegiados en relacion al n® de altas (n"hajasn® altas
(porcentaje))

BN de altas colegiales tramitadas fuera de plazo (porcentaje)

EMPLEO
2005 2006 2007
N° colegiados inscritos en ofertas
empresas/ n° colegiados inscritos
(porcentaje) 0,5 10,27 24,95
Empleo y Asalariados
25
20
15
10
5
0
2005 2006 2007
ar° colegiados inscritos en ofertas empresas/ n® colegiados inscritos (porcentaje)
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PREVISION SOCIAL

2005 2006 2007
N° seguros no admitidos por
MUPITI 0 0 0
N° gestion de seguros tramitados
fuera plazo (porcentaje) 0,02 0 0,07

TRAMITACION DE SEGUROS

0,08
0,06
0,04
0,02

2005 2008 2007

OM" seguros no admitidos por MUPITI

B gestion de sequros tramitados fuera plazo (porcentaje)
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SERVICIO DE FORMACION,
CULTURA Y SOCIAL E

INMUEBLE Y PATRIMONIO

» Xornadas Coeticor 2007.

El Colegio programa de modo
regular jornadas formativas de
caracter divulgativo de los
avances o novedades que pueden
apoyar el crecimiento cognitivo de
los Colegiados aportandoles valor
cara al desarrollo de la actividad
profesional en sus diferentes
variantes.

Para ello Coeticor cuenta con
empresas fabricantes de relieve
mediante sus

que, respectivos

departamentos formativos, se
acercan a nuestras sedes con la

mencionada finalidad.

En 2007 se
siguientes:

realizaron las

Regionrts || A
G

[z

10 de enero
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Titulo Sistemas Colabora:

Anticaidas en la ISANIMAR

Construccion. SEGURIDAD,
S.L.

24 de enero

Titulo: Binomio Colabora:

Solar — Gas GAS

Solucioén Eficiente. NATURAL

7 de febrero

Titulo: Formacion Colabora:

Continua Acuerdo IMF

Nacional de FORMACION

Formacion

21 de febrero

Titulo: Alumbrado Colabora:

de Emergencia DAISALUX

28 de marzo

Titulo: Cableado Colabora:

Estructurado. BTICINO.

Normativa y

Tendencias

20 de mayo

Titulo:Instalaciones Colabora:

en Edificios. CYPE
INGENIEROS

30 de mayo

Titulo: Canales Colabora:

Protectoras UNEX

Normativa y

aplicaciones

5 de junio

Titulo: Sistemas Colabora:

Solares Térmicos y IBERSOLAR.

Fotovoltaicos

12 de septiembre

Titulo: Control y Colabora:

Automatizacion del SCHNEIDER

Edificio. ELECTRIC

\
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26 de septiembre

Titulo: Proyectos Colabora:
de lluminacion. LAMP

10 de octubre

Titulo: Colabora:

Instalaciones de UPONOR
Climatizacioén

Invisible

24 de octubre

Titulo: Ventilaciobn Colabora:

Mecanica SOLER &
Controlada. PALAU

7 de noviembre

Titulo: Cables. Colabora:
Normativa y PRYSMIAN.
Calculo.

21 de noviembre:

Titulo: Andamios. Colabora:
Direccion e PERI
Inspeccion de

Montaje

12 de diciembre
Titulo: Alumbrado Colabora:
Industrial INDAL
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Conviene resaltar que la mayor
parte de estas jornadas tuvieron
como CODIGO
TECNICO DE LA EDIFICACION ya

referencia el

que la Junta de Gobierno entiende
que esta importante y extensa
normativa debe ser dada a
conocer de modo intensivo tanto
en sus apartados genéricos como

en detalles concretos. Estas
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Jornadas suelen tener una
duraciéon de aproximadamente dos
horas y al final de las cuales se
produce un debate sobre el tema

abordado.

La media de asistentes a cada

sesion es de 30 personas.

Datos Historicos:

JORNADAS Y CURSOS
2005 2006 2007
14 17 15

JORNADAS YCURSOS

2005 2006 2007

O JORNADAS YCURSOS

» Actividades v  Convenios

Eormativos.

Al margen de las mencionadas

jornadas técnicas, el Colegio
organiza, aleatoriamente Yy
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atendiendo a demandas puntuales,

cursos de corta o media duracion.

En este ano, destacamos:

Colegio conto con
subvencion de la Conselleria

de Traballo de Galicia.

2. También tuvo lugar en el

1. El Curso de Formacién de mes de febrero un Curso de
Coordinadores de Seguridad 15 horas para Formacion de
y Salud en Obras de Expertos Periciales en el
Construccion, desarrollado ambito Judicial, al que
en la dltima etapa del afio asistieron 15 Colegiados.
con una duracion de 200 Este Curso es recomendado
horas y al que acudieron un por el Colegio para validar
grupo de 25 Ingenieros la inscripcion en el Listado
Técnicos Industriales que lo anual de esta clase de
superaron con suficiencia. peritos que se remite
Fue dirigido por el anualmente a los juzgados y
Colegiado D. José-Manuel salas de la provincia.
Blanco Montero, experto en
la materia y el cuadro de 3. Ademas, el Colegio en 2007
profesores estuvo formado estaba integrado en el ente
por relevantes ponentes denominado IESC que, bajo
conocedores de las la cobertura de la
diferentes areas que Universidad de A Corufa,
componen el plan de integraba a ésta con
estudios del mismo. Esta nuestro Colegio y con el
actividad, al margen de la Colegio de  Arquitectos
aportaciéon econdémica del Técnicos de A Corufa. En el
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marco de dicha unidad

formativa, mediante

contratos al efecto, se

desarrollaron estudios,
cursos y jornadas
formativas de caracter

sectorial que se concertaron
entre los tres participantes

en el mismo.

En 2007 destaca el acuerdo

por tres afos para

desarrollar  Estudios de
Postgrado y Master en
Direccién Integrada de

Proyectos.

Ademas, con el fin de dar
soporte a la formacién
continua de los Colegiados,
COETICOR mantiene
acuerdos de variado signo
con prestigiosas
organizaciones y que
cuentan con notable apoyo

por parte del colectivo de

Edicién 1 - Pagina 81 de 127

colegiados; son los
siguientes:
- UEM. Universidad Europea de

Madrid.

Este acuerdo esta
orientado esencialmente al acceso,
por medio de una universidad
privada, a la carrera de Ingeniero
Técnico Industrial a hijos de
colegiados. Igualmente se dirige a
facilitar el acceso de colegiados a
estudios de postgrado del entorno
de la ingenieria.

- IMFE. Instituto Madrilefio de

Formacidn. Su objetivo es facilitar,

en las mejores condiciones

econémicas y operativas, la
formacion en areas de gestion,
notoriamente en Calidad, Medio
Ambiente y Seguridad Laboral,
promoviendo el uso de Ila
tecnologia internet en la

imparticion de la misma.

- ECA. Instituto de Formacién ECA.

En 2007 se revis6 el convenio

existente basandolo en la
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promocion de cursos de corta

duracion mediante e-learning
aprovechando para centrarlo en
contenidos de caracter tecnoldgico

especializado.

- ITE. Instituto de Tecnoldqico

Empresarial CAIXA GALICIA. Como
novedad, en 2007 se celebré un

Convenio de cooperaciéon con este
Instituto CAIXA
GALICIA y dependiente de la Obra

vinculado a

Social de la misma. Mediante este
acuerdo se quiere facilitar a los
colegiados el acceso en
condiciones preferentes a Masters
y Cursos de alta especializacion
del entorno de Ila (gestion

empresarial.

A mayores de toda esta oferta

formativa, el Colegio durante este

ano ha difundido entre los
Colegiados, tras acuerdos
puntuales, todas aquellas
actividades formativas

organizadas por otras entidades e

i

Ambtentsl
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instituciones en las que por su
naturaleza se pens6é que pudieran
ser de interés para alguna parte

del colectivo.

Conviene resaltar que la Junta de
Gobierno tiene intencion de
elaborar para ejercicios venideros
un Catalogo de Cursos Formativos
estable para impartir entre los
meses de octubre y junio de cada

ano.

» Actos San José 2007.

Las actividades conmemorativas
de la festividad patronal de San
Joseé se desarrollaron en la semana
del 12 al 18 de

reproduciendo el

marzo,

programa
estable que se viene ejecutando

ano a afno.

El conjunto de actos, que tuvo la

aprobacion de la Junta de
Gobierno en su sesion de 1 de

febrero, fue:
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Dia 12 de marzo de 2007

Jornada Especial San José
“La_calidad de un vino. Factores

determinantes”

Impartio:
D. German Rodriguez Salgado.
Ingeniero Técnico Industrial

Vicesecretario Coeticor

Dia 14 de marzo de 2007

Jornada Memorial “Mario _de la

Fuente”Presentacion del Libro v

Conferencia sobre “Empresas

valiosas. Del capital intelectual a
la generacion de valor”

Impartio:

D. Carlos L6pez Navaza

Doctor Ingeniero Industrial

Licenciado en Ciencias Econétmicas

Dia 16 de marzo de 2007

Cena-Baile e Imposicién de

Insignias, Salon de Celebraciones
del Restaurante ‘Mirador de San
Pedro’

Parque Monte de San Pedro. A

Coruna.
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Ambtentsl
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Actuacion del Grupo Maracaibo.

Dia 18 de marzo de 2007

Misa __Solemne__Iglesia _de San

Francisco de Asis

Lunch Patronal, Palacio de Ila

Opera

Del enunciado de los actos se
puede deducir que su variedad
tuvo la intencion de atender a
todos las necesidades de una
celebracion de esta categoria,
debiendo mencionar
expresamente la Jornada que sirve
para realizar un evocacion anual
del compafero que concitd fuerzas
para promover en su momento la
creacion de nuestro Colegio, el
recordado ex—Decano D. Mario de

la Fuente Reguero (g.e.p.d.)

Cabe resaltar que, en el transcurso
de la Cena-Baile del dia 16 de
marzo, en un acto ya tradicional,

se entregaron Insignias de Oro v

Plata a aquellos compaferos gue
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cumplian 50 \Y 25 anos,

respectivamente, de permanencia

en el Colegio. Fueron Ilos

siguientes:

Insignias de Oro

D. Luis Conde Ledesma.

D. Carlos Garcia lglesias.
D. José Garcia Moscoso

D. Eloy Molist Rodriguez.
D. Teodoro Soriano Alvarez

Insignias de Plata:

. José-Manuel Corral Bellas

. Peregrin Estellés Carballo
. Francisco Gallegos Martinez
. Carlos Nufiez Martinez

. Eduardo Pérez Lema.
. Remigio Sanchez Diaz

O OO0 O O O| O

. José Senande Domiguez.

Finalmente, destacamos que, por
Delegacion del Decano, el
Colegiado encargado de realizar la
Ofrenda en la Misa Patronal, fue el
apreciado colega D. Francisco José

Carballo Gestal.
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LS

Edicién 1 - Pagina 84 de 127

» Viaje Especial Anual.

En el mes de mayo el Colegio
organizo una actividad ya
tradicional por estas fechas, como
es el Viaje Especial Anual que, en
2007, tuvo como destino el

Principado de Asturias,

centrandose en la Ciudad de Gijon

y alrededores.

Se celebr6 los dias 1, 2 y 3 de
junio y al mismo acudieron casi

100 coleqgiados con sus

acompafnantes.

» Comision Senior.

La mayor parte de las actividades
culturales y ludicas dirigidas a los
Colegiados descansan en la
gestion de la activa Comision
Senior del Colegio que con una

programacion reqular va

promoviendo el conocimiento

cultural v etnografico de distintos

lugares de nuestra geografia.
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2007, se realizaron |las

siguientes actividades:

1.
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Dia 14 de febrero. En una ya

tradicional conmemoracion

del Dia de San Valentin, se
realiz6 un desplazamiento a
tierras de la llamada Costa
Nova, en los Concellos de
Viveiro y Cervo. En esta gira
particip6 un grupo de en

torno a 50 personas.

Dias 27 y 28 de febrero. El

primer dia imparti6 una
conferencia_del Director de

los Museos Cientificos

Coruieses, D. Ramoén Nufez
Centella, tras la que se
realizo, al dia siguiente, un

recorrido por Ila DOMUS

(Casa del Hombre),
PLANETARIUM (Casa de las
Ciencias) y  AQUARIUM

FINISTERRAE (Casa de los
Peces), con parada

intermedia para un almuerzo
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en un establecimiento del
Muelle de las Animas de

nuestra ciudad.

. Dias del 29 de agosto al 2 de

septiembre (Grupo I) y del 3
al 7 de septiembre (Grupo
I1), se realizaron sendos

viajes _a  Portugal con

especial incidencia en el
area turistica de la capital,
Lisboa y sus alrededores. En
ambos casos se limité la

participacion a 50 personas.

. En el mes de octubre de

2007, por la necesidad de
establecer las preceptivas
previsiones y reservas se
decidi6 convocar ya un
desplazamiento a la Ciudad
de Zaragoza para visitar la
EXPO 2008 que tendra lugar
en la capital aragonesa en el
verano del préoximo afio. Se
tiene intencion de realizar
un par de desplazamientos,

uno en la primera semana de
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junio y otro en la segunda
semana de septiembre. A
final de afo la Comision
Senior continuaba sus
trabajos en la organizacion

de este viaje.

» Local Corporativo.

Desde el Servicio de Inmueble y
Patrimonio se ha gestionado el
mantenimiento y conservacion de
la sede corporativa en la que

desarrolla el Colegio su actividad.

Cabe significar que, a finales de
noviembre, se produjo [F[aRSiaiEEide]

gue ocasiono importantes

desperfectos en los sistemas

eléctricos de nuestra sede V|

danando distintos equipos
que, gracias a las
medidas de seguridad

implantadas, no deterioraron las
bases de datos y documentales

alojadas en los mismos.

[ agmor || aEnOR
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Aunque ya se ha expresado en el
apartado correspondiente a las
cuentas anuales, merece la pena
mencionar una vez mas que la
sede de A Corufa cuenta con unos

activos que rondan 1.860.000.00

euros.

» Evaluacion del Desempeiio
de Proceso de servicio.
Durante el desarrollo de las
actividades de este servicio, la
Responsable del SIX, comprueba
que todos los parametros que
influyan directamente en la
calidad del servicio cumplen con lo
exigido en los procedimientos de
control de proceso, que vienen
definidos segun formato “Hoja
Control de Indicadores”, cuyos
criterios de aceptacion y rechazo
se especifican en la
correspondiente instruccion:

Criterios de aceptacién/rechazo.
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A continuacion reverenciamos el analizados los
resultado de los procesos “Cuestionarios de
relacionados al Servicio: Evaluacion” cumplimentados

por los asistentes a las

1. Formacion: No hay evidencia diferentes Jornadas

de la existencia de acciones formativas organizadas por

formativas valoradas como Coeticor. Estos nos arrojan

no efectivas durante el unos resultados superiores

periodo analizado, al minimo establecido como

considerandose el proceso criterio de

conforme. aceptacion/rechazo en todas

_ las fases a  analizar.
2. Preparacion de

Consideramos, de este
Cursos/Jornadas v demas

modo, que el proceso ha sido

actividades formativas.
conforme.
Trimestralmente han sido
» Analisis de Indicadores e Historico:
FORMACION
2005 2006 2007
Preparacion de Cursos y
Jornadas (valoracioén de 1-5) 3,44 3,51 4,13
=z Edicion 1 - Pagina 87 de 127
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Preparacion de Cursosy Jornadas

2305 2006 2007

OPreparacion de Cursosy Joradas (valoracion de 1-5)
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SISTEMA INTEGRAL DE

XESTION.

Las funciones y responsabilidades
de esta area (tal y como se refleja
en el Manual del Calidad: MCMS-
02 -
Direccion. Ed.2 del 11/12/2007)

Responsabilidades de la

se basan en una gestidon

administrativa de las siguientes

Areas de trabajo:

a) Determinar y divulgar la
SIX,

teniendo en cuenta los medios

Politica y Objetitos del

disponibles para tal fin.
b) Divulgar
momento oportuno y con los

internamente, en el

medios que considere

adecuados los requisitos del
SIX,

asegurandose de que éstos son

Sistema Integrado del
entendidos por todo el personal
del colegio.

c) Distribuir de forma controlada

de Calidad, Medio

Ambiente y Seguridad y Salud

el Manual

AENOR | AENOR

D &

d)

f)

g)

h)

)
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laboral, Procedimientos, fichas
de proceso y demas
documentos del Sistema
Integrado del SIX.
Supervisar la implantacion,
desarrollo y mantenimiento del
Sistema Integrado del SIX.
Implantaciéon, mantenimiento,
gestion y archivo del Sistema
Integrado SIX.

Analizar peridodicamente los
resultados de la calidad vy
evaluar la eficacia del Sistema.
Proponer reuniones de Calidad,
Medio Ambiente y Seguridad y
Salud laboral para estudiar y
acciones

llevar a cabo las

correctivas y preventivas
necesarias.
Establecer y asegurar Ila
puesta en practica del plan de
auditorias establecido y plan
de formacion.

Coordinar las actividades de
formacion internas.

Apertura y aprobacion de
partes de no conformidad y
acciones
correctivas/preventivas.
Realizacion de los informes de

revision del sistema.
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) Analisis de los registros del
SIX para establecer acciones

de mejora.
m) Evaluar el grado de
satisfaccion de los

Colegiados/Consumidores.

I) Realizar una gestién ambiental
eficiente

m) Elaborar la Declaracion

Medioambiental.

Desde nuestros origenes hemos
sido una organizacibn con una
preocupacion especial respecto a
la gestion, tanto en lo referente a
calidad como al medio ambiente.
Es por ello, que en el afio 2001 en
el COETICOR
adaptacion de nuestros sistema

abordamos la

de gestion de calidad a los
requerimientos de la norma UNE-
EN-1SO 9001:2000, para
posteriormente integrarlo en el
segundo trimestre del afo 2002
con un Sistema de Gestion
Medioambiental = fundamentado
en los requerimientos de la
norma de referencia UNE-EN-1SO

14001:1996.

LS
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Desde la certificacion inicial hasta
la fecha, hemos llevado a cabo
numerosas mejoras, tanto a nivel
documental como de (gestion,
destacando principalmente los
recursos asignados en mejorar el
control respecto a la gestidon
medioambiental efectuada, lo que
directamente ha repercutido en

mejorar nuestro comportamiento

medioambiental.

La evoluciéon de los trabajos
desde el afno 2002, se basaron en
un metodologia que permitiese
garantizar la mejora continua, es
decir se inici6 con el estudio de la
situacion inicial en la que nos
encontrdbamos, desarrollamos un
Plan Estratégico que responde a
las expectativas Ambientales vy
gestion de Calidad, implantamos
documentalmente las conclusiones
derivadas de dicho plan, aplicamos
acciones orientadas a comprobar
la eficacia del Plan Estratégico,

bajo el establecimiento de una
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politica de <calidad y medio
ambiente y Illevamos a cabo,
acciones encaminadas a la
estandarizacion de las directrices,
filosofia, y procesos de Ila
organizacion. Todas estas fases

nos han permitido:

v' Tener una vision clara del
impacto humano y
medioambiental de la
organizacion.

v' Obtener informacién fiable de
los aspectos ambientales

significativos que permitan

tomar acciones para controlar
los potenciales impactos
derivados de los mismos.

v' Establecer una herramienta de
gestion que ayuda a la

organizacion a evaluar vy

mejorar constantemente sus

actuaciones y progresos.

El proceso de desarrollo del

Proyecto Global de Gestion

Ambiental nos ha permitido Ila

ER G
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identificacion de aspectos e
impactos ambientales, asi como el
establecimiento y seguimiento de
los progresos en pos de los
objetivos ambientales fijados, lo
cual ha dado como resultado una
mejora indiscutible del
comportamiento ambiental de

nuestra organizacion.

Durante el afo 2005 se
realizaron modificaciones en el
sistema de gestion con objeto de
adecuarlo a los requisitos
establecidos en el Reglamento n©
761/2001. En este periodo se
efectuaron las adaptaciones
necesarias con el objeto de
adecuarlo a la norma UNE-EN-1SO

14001:2004.

Durante el periodo 2006 se
realizaron modificaciones en el
Sistema de Gestion con el objeto
de adaptarlo a los requisitos de la
Especificacion OHSAS 18001.
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Por otra parte, y paralelamente,
los dltimos afnos Coeticor se ha
afanado en la creacion de una
Oficina de Consumo Coeticor que
finalmente ve la luz en 2004 bajo
la responsabilidad del
Comisionado de Consumo. A
mediados de 2005 esta oficina
recibe un importante impulso al
ser dotada de méas medios técnicos

y humanos para su gestion.

El 23 de Febrero de 2006 se
constituye la Asociacion de
Consumidores de COETICOR (De
ahora en adelante ACC) con objeto
de la defensa de los intereses,
incluyendo la informacion, la
educacion y la orientacién de los
consumidores y usuarios, bien sea
con caracter general, bien sea en
relacion con productos o servicios
determinados, asi como la

representacion de sus asociados.

En su apuesta por estar al

servicio de la profesion, de las
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instituciones y de la sociedad en
general, dentro del marco de la
sostenibilidad y de Ila gestidon
ética, Coeticor crea el area de
Consumo, Sostenibilidad,
Excelencia y Seguridad y Salud
cuya responsabilidad recaera
sobre la figura de Responsable
Técnico de la ACC y Responsable
del SIX. La Junta de Gobierno, en
su apuesta por la mejora continua,
adoptd la decision de ampliar el
alcance del Sistema Integrado de
Calidad, Medio

Seguridad y Salud a esta nueva

Ambiente vy

area.

A fecha 11 de Abril de 2007, la

Asociacion de

Consumidores

Coeticor se da de alta en el
Registro de Organizaciones de
Consumidores y usuarios de
Galicia con n°© 059, pasando a ser
una entidad independiente del

COETICOR.
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Tras esta independizacion de la
ACC, el sistema es revisado el
07/09/07, con el fin de adaptar y
SIX a las dos
entidades: COETICOR y ACC.

extender el

Posteriormente, en diciembre la

que

cambio en el

conllevan un
organigrama
jerarquico y funcional y motivan
una revision del Sistema para
adaptarlo a este cambio de
responsabilidades y funciones.

Por todo Ilo anteriormente
expuesto, la Junta ve necesario
acometer una serie de cambios en
la estructura organizativa del
Colegio. Debido a la relevancia de
los cambios iniciados, el pasado
11/12/07 se ha aprobado el nuevo

Manual de Calidad, Medio

AENOR | AENOR
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Ambiente y Seguridad y Salud y el

Manual de Procedimientos .

En cuanto a los procedimientos
de especificos de Calidad, los que
han sufrido mayores variaciones
han sido: Procesos Relacionados
con los Clientes y Satisfaccion
Externa e Interna, ambos
procedimientos comunes y que se
han revisado para recoger la
sisteméatica implantada en la ACC
para estos procesos. También ha

sido revisado el procedimiento

especifico del COETICOR
Preparacion y envio de
circulares/correspondencia a

colegiados/instituciones.

En la integracion del SIX para
el COETICOR y ACC se han
aprobado dos fichas a los procesos
especificos de la Asociacion de
Consumo COETICOR FpC-04-13
“Gestion de  Informacién vy
Asesoramiento de la Oficina de

Consumo” y FpC-04-14 “Gestion
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de Reclamaciones de la Oficina de
Consumo”, asi como la creacion
del Cuestionario de Medicion de la
Satisfacciéon del Consumidor (FC-
05-01-03) con el que se ha
realizado la  evaluaciéon de
satisfaccion de consumidores y
usuarios, en general, de Ilos

servicios prestados por la ACC.

Estos cambios son producto del
proceso de maduracion y mejora
aplicado al Sistema de Calidad y
Medio Ambiente, lo que ha
permitido optimizar la operativa
de trabajo y documentar la misma
en el Manual de Procedimientos y
Calidad,

Ambiente y Seguridad y Salud.

Manual de y Medio

» Actuaciones durante el

periodo 2007:

* Tras la creacion de la
A.C.C., se realizaron

modificaciones para

integrar el Sistema de

.
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Gestion del COETICOR
con la A.C.C.

= Renovacion de los Sellos

de Calidad y
medioambiente (1SO
9001:2000; ISO
14001:2004).

* Renovacion de la

adhesion al modelo EMAS
(Declaracion

Medioambiental).

El 28 de enero de 2008, cabe
destacar el hecho que se trata de
la primera Revision del Sistema
Integrado de Xestion: SIX aplicado
tanto al COETICOR, como a la
Asociacion de Consumidores
COETICOR, en adelante ACC, como
entidad independiente pero con un
sistema de gestion integrado con
el COETICOR, en el que existen
procesos comunes Yy pProcesos
especificos de cada una de las
entidades, a través de Ilas
auditorias de certificacion

realizadas por AENOR, en base a
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los resultados obtenidos a lo largo
de la gestion realizada durante el
ano 2007.

» Resultado de la auditoria
Interna Realizada:

La auditoria interna ha sido
realizada por un equipo auditor de
la empresa SERVIGUIDE, S.L.,
ajeno al SIX, durante los dias 24 vy

25 de diciembre de 2007,

siguiendo todos los puntos de la
norma UNE-EN-ISO 9001:2000 y
UNE EN-ISO 14001:2004, siendo
auditados todos los datos de las
organizaciones. Como
consecuencia, se ha detectado una
serie de no conformidades

referentes a:

e Planificacion de la

realizacion de  producto.
Sistematica de trabajo no

actualizada. Por ejemplo:
IC-04-06-01 *“Protocolo de
comunicaciones a las
comisiones”, no recoge

sistematica para otras
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comisiones (p. ej.: Comisién
de la mujer”). La ficha de
proceso de compras
(FpPCMS-04-02) no recoge
sistematica para la gestion
de convenios de
colaboracion.

e _Sequimiento y medicion de
los procesos: errores en el
célculo de algunos
indicadores,

p.ej.: % de
circulares enviadas fuera de
plazo.

e No hay evidencias del

cumplimiento de plazos
establecidos en el PC-04-02

“Preparacion de

convocatorias, juntas,

elecciones y comisiones”.

Las acciones correctivas abiertas
han sido efectivas y se han

subsando en el plazo establecido.

» Acciones
Correctivas/Preventivas



AENOR | AENOR

Y Coeticor

Durante el afno 2007, no se han
documentado acciones
correctivas, si una accion
preventiva la AA.PP. 01/07 abierta
a raiz de una baja valoracion en
los cuestionarios de satisfaccion
de acciones formativas
organizadas por el COETICOR.
Tras el analisis de causas se
concluye modificar el
cuestionarios empleado para la
medicién, incluyendo una nota
aclarativa para que Uunicamente se
valoren los aspectos pertinentes,
siendo modificado el
correspondiente formato. A
posteriori, no se han detectado
desviaciones en el indicador
asociado al proceso, valorandose

como efectiva.

» Evaluacion Satisfaccion 7/

Insatisfaccion Externa

De acuerdo con el SIX, durante el
ejercicio 2007 no corresponde la
realizacion de la medicion de

satisfaccion de colegiados a través

.
4,

CALaLaA
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de cuestionarios, puesto que esta
establecida su realizacion cada 2

anos.

» Medicion de la satisfacion
interna

Coeticor se ha realizado Ila
medicién del clima laboral a través
del correspondiente cuestionario
en el que se incluyen una serie de
preguntas que hacen un barrido
por algunos de los aspectos de la
vida laboral con el fin de tener un
conocimiento mas exhaustivo
acerca de cual es el grado de

satisfaccion de sus empleados.

Se establecen criterios de
valoracion en funcion de tres
aspectos: Relaciones,
Autorrealizacion y Condiciones
Ambientales. Analizados los
cuestionarios cumplimentados
obtenemos una valoracion media
de 3,70, siendo un valor inferior al
obtenido en 2006 (3,85),
observandose una cierta tendencia

descendente al considerar los
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resultados obtenidos en el 2005
(4,2).

Analisis de los criterios:

1. Relaciones

En relacién a este primer aspecto,
las respuestas obtenidas nos
arrojan un resultado medio de
3.78, frente al 3,88 del afio 2006 y
el 4.47 del 2005. Se aprecia, de
este modo, un descenso en la

satisfaccion del personal.

Podemos deducir, pues, se observa
cierto deterioro de la relaciones
verticales de abajo a arriba, y la
sensacion de reconocimiento a la
labor realizada ha descendido con
respecto al periodo anterior; no
obstante, el grado de motivaciéon y
de implicacion en el trabajo sigue
siendo un valor muy positivo y en
general las relaciones horizontales
entre los trabajadores obtiene una

valoracion alta.

2. Autorrealizacion

LS
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En lo que se refiere a este aspecto,
el resultado gue se desprende del
cuestionario es de 3,54 frente al
3.69 de 2006 y el 3.97 de 2005.

Merece ser destacado el valor 4,20
de la pregunta 20 (“Considero
alcanzable el nivel de exigencias
en mis tareas”), que refuerza la
idea de una carga, exigencia y
responsabilidad equilibrada al

puesto ocupado repercutiendo
positivamente en el grado de

implicacion.

3. Condiciones Ambientales

Con respecto a las Condiciones
Ambientales el valor medio es de
3.73 frente al 3,97 de 2006 y al
4.17 de 2005.

ElI andlisis de las respuestas

individuales muestra que las

mejor valoradas son la 7 y 9,
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ambas con una valoracion media
de 4, correspondientes a la
preocupacion por salud laboral del
personal del COETICOR y ACC, por
parte del COETICOR y del Decano,
respectivamente 'y con una
puntuacion media de 3,20 y la 8
“Mi puesto de trabajo me resulta
suficientemente comodo” con un

valor de 3,40. si bien en ambos

casos se supera el valor 3
establecido como criterio de
aceptacion.
» Comunicaciones y
Reclamaciones de
Colegiados

A lo largo de estos dos ultimos

anos Coeticor ha venido

trabajando en un proyecto que
favorezca una mayor vy mas fluida
comunicacién entre colegiado y

Coleqio v viceversa a través de las
modernas

teconolgias  de la

Informacion \Y Comunicacion.

.
4,

CALaLaA
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“Mensaxeria _Coeticor” permite
facilitar cuentas de correo
electrénico  gratuitas a todos

aquellos colegiados que asi lo

soliciten. A estas alturas,
centenares de colegiados han
activado su cuenta de correo
propia bajo la extension
coeticor.net, en la que han
comenzado a recibir regularmente
informacion complementaria a la
correo

que se envia por

tradicional.

Por otra parte, el 13/10/06 se
aprobo la nueva edicion de la ficha
de proceso de comunicacion
“Comunicacion Interna/Externa”,
en el que se incluyen, ademéas de
la ya existente hoja de
reclamaciones, dos nuevos
formatos: “hoja de sugerencias” y
“hoja de quejas”, que estaran a

disposiciéon de los colegiados.

En cuanto a las reclamaciones,

durante este ultimo periodo que
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comprende desde noviembre de
2006 2007,

Coeticor ha

a diciembre de
recibido una
reclamaciébn de un colegiado,
relacionada con una queja por el
cambio en la sistematica de
comunicacion con colegiados. Esta
reclamacion fue analizada,
procediéndose a la modificacion
de la correspondiente instruccion
y respondida por el Decano al

colegiado, dandose por cerrada.

» Plan de Formacioén interno

El plan de formacion establecido

para el personal del COETICOR
para el afno 2007, cuatro
actividades formativas

programadas han sido ejecutado

en su totalidad.
» Partes de No Conformidad

Durante el periodo analizado se
han detectado 4 partes de no

conformidad:

LS

1.
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. El parte 02707,

. El parte

El parte 01/07 se considera

debido a un error puntual y
establecida una sistematica de
correcciéon efectiva, sin que se
hayan detectado
incumplimientos en la entrega
de documentaciéon para la
realizaciéon de cursos, este ha
sido cerrado

satisfactoriamente.

abierto al

proveedor Bufete Diéguez

como consecuencia de la
desviacion en el alta de
ficheros de titularidad privada
en Coeticor en el registro de la
AEPD. Este parte todavia esta
pendiente de cierre tras la
correcta inscripcion de ficheros
en la agencia de proteccion de
datos, asi como la finalizacion
de los temas pendientes (ver

anexo).

03707 esta

relacionado con deficiencias en
el funcionamiento de la

instalacion eléctrica de
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Coeticor. Las acciones 4. El parte 4/07 esta relacionada
planteadas para su resolucién con wuna incidencia en la
ya han sido llevadas a cabo, gestion de la informacion en
pero todavia se esta soporte informatico, y esta
verificando la eficacia de las todavia en curso.

mismas.

» Plan de Mejora -Objetivos 2007 :

No Descripcion Objetivo F. Inicio F. Final Responsable resultado

01/2007 |Aumentar la sensibilizacion ambiental de los )
Co|egiadosy asociados y usuarios 31/12/06 | 31/12/2007 Responsable SIX AptO

Incremento de la prestacion de servicios a Responsable En
02/2007 | consumidores 30/01/07 | 31/12/2008 | Técnica ACC proceso
Crear una mayor y mas fluida comunicacion
04/2006 | entre colegiado y Colegio y viceversa, asi
como alcanzar una reduccion del consumo 01/02/07 | Servicio de Apto
: 01/12/05 e
de papel, continuando de este modo con publicaciones y
nuestra politica de reduccién de los Ampliado: | comunicacién
consumos y de la generacidén de residuos, a 31/12/07
través del fomento del espacio denominado
“Mensaxeria Coeticor”, de caracteristicas
adaptadas a nuestra identidad corporativa,
mediante la asignacion de cuentas de correo
electrénico sin coste afiadido para el
colegiado. Se pretende alcanzar un 50% de
los colegiados que dispongan de cuenta de
correo electrénico de coeticor. Se persigue
también reducir el consumo de papel en un
5% (Dato de partida 2,09, media de los
valores alcanzados en el ultimo periodo
anual (2,16; 1,85; 1,54; 2,84).

Mejorar la iluminacion de los puestos de
05/06 trabajo mediante la realizacién de un 01/06/06 | 01/06/07 Responsable Apto
proyecto de adaptacion y subsanacion de 31/12/07 Técnica area de
deficiencias que permita alcanzar una sostenibilidad
reduccion del consumo eléctrico en un 5%.
(Dato de partida: 0,16). DATO PARTIDA
NUEVO INDICADOR: 11,35

Implantacién de la “Plataforma de Gestién
05/2005 | Digital de la Informacién y Visado

Electrénico”. Desarrollo un sistema de 01/04/05 31/12/06 | Coordinador En
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informacion corporativo del Colegio Proceso
mediante el cual se podra implantar un ciclo Ampliacié
documental electrénico e intercambiar n Julio/08

virtualmente documentos electrénicos con
los colegiados, dotandolo de la capacidad de
Visado Electrénico, todo ello mediante
Certificacién Digital.

El resultado de los nuevos objetivos establecidos para el periodo 2007-
2008 son:

1. Objetivo 01/07: Aumentar la sensibilizacion ambiental de los
colegiados, asociados y usuarios.

La meta 1 se ha implantado y funciona de forma satisfactoria, ya se ha
comprobado que los usuarios depositan residuos en el punto limpio con
bastante frecuencia. Se continuara con las tareas de difusion de
informacién entre colegiados/asociados/usuarios del funcionamiento
del mismo durante el presente afo.

Respecto a la meta n°2, también se ha implantado de forma
satisfactoria ya que 248 de las 254 actividades desarrolladas por
personal del COETICOR —ACC en otras entidades estaban encaminadas
a promover una gestion ambiental eficiente, lo que supone un 97,63%
frente al 62,73% correspondiente al periodo 2006. Se ha logrado un
aumento del 25%

Por lo que el objetivo se da por alcanzado

2. Objetivo 2/2007: Incremento de la prestacion de servicios a

consumidores
En la actualidad se encuentra en proceso, puesto que se estan
ampliando los servicios (Peritaje) y aun nos encontramos en proceso
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de ampliacion y adaptacion a los nuevos servicios y actuaciones

administrativas de la ACC.

Para la valoracion del objetivo utilizaremos como referencia los

resultados de las encuestas de satisfaccion de los Clientes-

consumidores en el afio 2007 y 2008.

El objetivo se encuentra en proceso, ya que se habia establecido como

periodo hasta diciembre de 2008.

3. Objetivo 04/2006: Crear una mayor y mas fluida comunicacién entre

AENOR | AENOR

of's'

colegiado y Colegio y viceversa, asi como alcanzar una reduccion del
consumo de papel, continuando de este modo con nuestra politica de
reduccidon de los consumos y de la generacion de residuos, a traves
del fomento del espacio denominado “Mensaxeria Coeticor”, de
caracteristicas adaptadas a nuestra identidad corporativa, mediante
la asignacion de cuentas de correo electrénico sin coste afiadido para
el colegiado. Se pretende alcanzar un 50% de los colegiados que
dispongan de cuenta de correo electronico de coeticor. Se persigue
también reducir el consumo de papel en un 5% (Dato de partida
2,84). A finales del 2006 se decide ampliar el plazo del objetivo
desde Febrero 2007 hasta final de afio. Ademas se modifican los
periodos de toma de datos para hacerlos coincidir con trimestres
naturales con objeto de que las préximas declaraciones ambientales
abarquen afos naturales.

A fecha de la presente reunion el objetivo se ha logrado de forma
satisfactoria, ya que se ha disminuido el consumo de papel en un
28,22%.

Cabe destacar la ampliacion del objetivo a diciembre de 2007, siendo

ampliado con posterioridad para el periodo 2008, en base a mejoras
a realizar.
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Objetivo 5/2006: Mejorar la iluminacién de los puestos de trabajo
mediante la realizacion de un proyecto de adaptacion y subsanacion
de deficiencias que permita alcanzar una reduccion del consumo
eléctrico en un 5%. En base al informe técnico sobre niveles de
iluminacion realizado en 2005 por el proveedor de gestion de la
P.R.L., se han solicitado varios presupuestos para llevar a cabo los
trabajos de mejora de la iluminacién en los puestos de trabajo. Con

este objetivo se pretende ademas mejorar en el clima laboral.

Ha sido necesario la ampliacion del objetivo a diciembre de 2007,
siendo el resultado no apto, puesto que: el indicador de consumo
eléctrico a fecha 31/12/06 es de 0,30, el indicador de consumo
eléctrico a fecha 31/03/07 es de 0,79, el valor medio del ultimo
periodo (01706706 a 31/03/07) es de 0,46, se ha incrementado el
consumo eléctrico con respecto al valor de partida en un 273,56%
puesto que no se ha alcanzado los datos previstos de ahorro

energético.

Objetivo 02/2005: implantacion de la “Plataforma de Gestion Digital
de la Informacion y Visado Electronico”. desarrollo un sistema de
informacién corporativo del Colegio mediante el cual se podra
implantar un ciclo documental electronico e intercambiar
virtualmente documentos electrénicos con los colegiados, dotandolo
de la capacidad de Visado Electréonico, todo ello mediante

Certificacion Digital.
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Se ha producido una serie de incidencia a lo largo del proceso de

disefio e implantacion de la Plataforma de Visado Digital, lo cual ha

llevado a correcciones de errores (que a fecha de hoy aun se estan

subsanando). Esto nos ha llevado a una ampliaciéon del periodo para

la consecucion del objetivo, previsto para julio de 2008

» Desemperiio de los procesos

Durante el desarrollo de Ilas

actividades del Colegio, la
Responsable del SIX, comprueba
que todos los parametros que
influyan directamente en la
calidad del servicio cumplen con lo
exigido en los procedimientos de

control de proceso.

Las actividades especificas del
COETICOR estan englobadas en
los siguientes procesos operativos:
visados, legalizacion de
documentos, confeccion de la
bolsa de trabajo, preparacion de
cursos/jornadas y demaéas

actividades formativas,
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preparacion y envio de
circulares/correspondencia a
colegiados/instituciones, gestion
de seguros, altas y bajas de

colegiados

Los procesos comunes al

COETICOR y ACC engloban:
compras, evaluacion de
proveedores, acciones
correctivas/preventivas, control
de no conformidades, formacion,

comunicacion interna/externa,

procesos relacionados con los
clientes, preparatoria de
convocatorias de

juntas/elecciones, satisfaccion

interna y externa.
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Asi pues, para llevar a cabo un
seguimiento de los procesos
referenciados, se ha creado una
serie de indicadores que vienen
definidos segun formato “Hoja
Control de Indicadores”, cuyos
criterios de aceptacion y rechazo
se especifican en la
correspondiente instruccion:
Criterios de aceptacién/rechazo.
Ambos documentos han sido
actualizados para establecer los

criterios de aceptacion y rechazo

para los procesos de la ACC.

Gran parte de los indicadores de
los procesos operativos de gestion
del Coeticor, ya se han
referenciado en cada uno de los

capitulos correspondientes.

A continuacidén _reverenciamos los

el desempeiio _de los procesos

comunes en el aino 2007, citamos:

1. Acciones Correctivas/

seguimiento semestral han

dado un resultado apto.

. Control de no

conformidades: _ Los datos
obtenidos tras el
seguimiento semestral han

dado un resultado apto.

. Procesos relacionados __con

los clientes: el seguimiento
trimestral de este proceso
ha permitido detectar en las
inspecciones realizadas que
el proceso ha sido
conforme a lo largo de estos

meses.

4. Satisfaccion del empleado. El

valor obtenido en los 3
aspectos analizados en el
cuestionario de satisfaccion
interna nos arrojan unos
resultados superiores a la
media establecida.
Consideramos, por tanto,

que el proceso ha sido

Preventivas: Los  datos conforme.
obtenidos tras el

CALaLaA
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. “Recepcion y Respuesta a las

Solicitudes de Informacién y
asesoramiento” v “Medicion

y Cierre de la Reclamacion”:
Las mediciones semestrales

de los indicadores asociados
a estos procesos muestran
valores conformes con los
criterios de aceptacion y
rechazo recogidos en la

correspondiente instruccién

no detectandose

desviaciones.

Podemos concluir, por tanto,
que los procesos desarrollados
en Coeticor para la prestacion

de servicios, en general, se

consideran conformes y

efectivos

» Analisis de Indicadores e Historicos:

SATISFACCION DEL

COLEGIADO
2004 2006 2008
MEDIA CUESTIONARIO SATISFACCION 3,93 3,90 0 ‘

MEDIA CUEST IONARIO SATISFACCION

2004

2006 2008

OMEDIA CUESTIONARIO SATISFACCION |

SATISFACCION DEL EMPLEADO
2005 2006 2007

SATISFACCION DEL EMPLEADO

4,2 3,92 3,7]

Edicién 1 - Pagina 106 de 127




S Coeticor”

CLIMA LABORAL

2005 2007

OSATISFACCION DEL EMPLEADO

o FONET §
e, || A w EMAS

(IR | OGN Iy =y

AENGR || AENOR Ed- -7 1-P, . 107d 127
R gﬂa & ICION agina e i



AENOR | AENOR

Y Coeticor

COETICOR Y EL

MEDIOAMBIENTE!:

ASPECTOS AMBIENTALES E

IMPACTOS

Hemos identificado los aspectos
ambientales derivados de nuestras
actividades / productos / servicios
teniendo en cuenta los elementos

de entrada y resultados asociados

a las actividades actuales o
pasadas pertinentes, a los
servicios y productos, a los

desarrollos nuevos o planificados,
o0 a las actividades, productos y
servicios nuevos o modificados en
condiciones de operacion
normales y anormales, condiciones
de arranque y parada, al igual que
razonable

cualquier  situacion

previsible de emergencia.

ER G
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Las actuaciones que generan
aspectos ambientales  directos
(aspectos sobre los que tenemos
pleno control de su gestion) son:

» Actividades Técnicas y

Administrativas
» Mantenimiento de

instalaciones equipos

» Limpieza de las instalaciones

Las actuaciones que generan los

aspectos ambientales indirectos
son:

» Operaciones de gestion de
actividades formativas
impartidas por proveedores.

» Comportamiento ambiental
de los colegiados /

asociados / usuarios e

instituciones colaboradoras

a los que el COETICOR trata de
sensibilizar e influenciar,
positivamente en el ambito que
nos ocupa (el medioambiente, el

desarrollo sostenible, la calidad de
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los servicios y productos y la

seguridad y salud laboral),

mediante la realizacion de una
serie de actuaciones y/0 procesos,
citamos:

1. Numero de jornadas

informativas realizadas en
COETICOR-A.C.C.
hacia una

orientadas

buena gestidon
ambiental.

2. Numero de publicaciones en
prensa, boletines, etc.

promoviendo una gestion
medioambiental eficiente

3. N° de actividades y/o trabajos
realizadas por personal de
COETICOR en otras entidades,
promoviendo una gestion

medioambiental eficiente.

A pesar de que COETICOR no
tiene a priori un pleno control de
su gestion, establecera en la
medida de lo posible sisteméaticas
de control para asegurar una
gestion ambiental adecuada de
todos los aspectos generados en el

desarrollo de sus actividades,
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productos y servicios,
estableciéndose para ello
indicadores mediante los cuales
poder evaluar nuestras
actuaciones que actuaran sobre
los aspectos indirectos de nuestra
actividad, pudiendo asi establecer

el grado de significancia.

Por otra parte se han
identificado las siguientes
situaciones potenciales de

emergencia que de producirse
ocasionarian una interaccién con

el Medio Ambiente:

v" Incendio en las Instalaciones

v" Inundaciones en las
Instalaciones

v' Fallos en el sistema de aire

acondicionado
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Aspectos directos en situaciones de normal/ anémalo funcionamiento

Etapa Aspectos ambientales Impacto
ambiental
Elaboracion 'y Gestion de | Consumos Consumo de agua Consumo de recursos
Actividades Administrativas y Consumo eléctrico naturales
Técnicas. Consumo de papel
Vertidos Vertido de aguas sanitarias Contaminacion de las
aguas
Ruido Ruido ambiental Contaminacién acustica
Generacion de residuos Generacion de residuos inorganicos Contaminacién de suelos

Generacion de residuos de papel y |y aguas
carton

Generacion de residuos organicos

Mantenimiento de equipos Generacion de residuos Generacion de equipos fuera de uso Contaminacion de suelos

Generacion de cartuchos de tinta y |y aguas
toner

Generacion de residuos de pilas

Generacion de filtros usados de aire
acondicionado.

Tubos fluorescentes

Limpieza de las instalaciones Consumos Consumo de agua Consumo de recursos
naturales
Vertidos Vertidos de aguas de limpieza Contaminacion de las
aguas
Residuos Generacion de residuos inorganicos Contaminacion de suelos
y aguas
Gestion del proceso de | Residuos Generacion de residuos de papel y | Contaminacion de suelos
imparticion de actividades cartén y aguas
informativas Generacion de residuos inorganicos
Vertidos Vertidos de aguas sanitarias Contaminacion de las
aguas
Consumos Consumo de agua Consumo de recursos
Consumo eléctrico naturales

Consumo de papel
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Aspectos indirectos ‘

Actividad 7/ . Impacto
Aspectos ambientales .
proceso ambiental
Gestion del proceso de Consumo de agua
. L . Consumo de recursos
imparticion de actividades | Consumos Consumo papel
. . - naturales
informativas Consumo eléctrico
Generacion de papel carton
Generacion de Generacion de toner / tintas Contaminacion de
residuos Generacion pilas usadas suelos y aguas

Generacion equipos fuera de uso

Comportamiento ambiental Consumo de agua
. . Consumo de recursos
de colegiados / asociados / | Consumos Consumo papel
. s —— naturales

usuarios 0 instituciones Consumo eléctrico

colaboradoras Generacion de papel carton
Generacién de Generacion de toner / tintas Contaminacion de
residuos Generacion pilas usadas suelos y aguas

Generacion equipos fuera de uso

Actuaciones del COETICOR que influyen sobre los aspectos indirectos

Comportamiento Ambiental de colegiados / asociados / usuarios etc.

Jornadas informativas realizadas en COETICOR orientadas hacia una buena gestion ambiental.
Publicaciones en prensa, boletines, etc., promoviendo una gestién medioambiental eficiente

Actividades y/o trabajos realizadas por personal de COETICOR, en otras entidades, promoviendo una
gestién medioambiental eficiente.

Gestidn del proceso de imparticion de actividades informativas

Entrega “Guia de buenas practicas ambientales” a proveedores de formacion.

En el afio 2007 hemos modificado nuestro método de evaluacion de
aspectos ambientales de forma que nos permita identificar aquellos que
tengan o puedan tener impactos significativos sobre el medio ambiente. La
metodologia implantada consiste en la aplicacion de unos criterios que
permiten reflejar la problematica ambiental derivada de las actividades /
productos / servicios desarrolladas por nuestra organizacion.

La revisidon de parte de los indicadores definidos para el seguimiento de
los aspectos ambientales, también nos ha ayudado a depurar el método de
evaluacién logrando resultados mas fiables y haciendo que el método sea mas

critico con el comportamiento ambiental de la organizaciéon

b
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Como resultado de esta nueva evaluacion,

periodo 2007 (Enero-

correspondiente al
Diciembre) han resultado significativos los

siguientes aspectos ambientales:

ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS 2007

GENERACION DE PILAS USADAS
GENERACION DE RESIDUOS TONER / TINTA

A continuacion se muestra la evolucion de los Aspectos ambientales
Directos (en situaciones normales, anormales y de emergencia) asi como

indirectos durante los ultimos periodos:

B = Aspecto ambiental Significativo

EVOLUCION DE ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS (CONDICIONES NORMALES)

IASPECTOS AMBIENTALES

2003/2004

2004/ 2005

2005/2006

2007

CONSUMOS

AGUA

ELECTRICIDAD

PAPEL

RESIDUOS

PAPEL

RESIDUOS ORGANICOS

RESIDUOS INORGANICOS

PILAS

FLUORESCENTES

TONER

RAEE

FILTROS
AIRE ACONDICIONADO

EVOLUCION DE ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS (CONDICIONES NORMALES)

ASPECTOS AMBIENTALES 2003/2004 | 2004/ 2005 | 2005/2006 2007
VERTIDOS
AGUAS LIMPIEZA u u u
AGUAS SANITARIAS
RUIDOS
RUIDO AMBIENTAL|
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Teniendo en cuenta estos cambios y a la vista de la evolucion del

control operacional de los diferentes aspectos ambientales, los resultados

de la evaluacion de aspectos ambientales correspondiente al afio 2007

muestran una mejora en el comportamiento ambiental de COETICOR y se

puede concluir que:

[ agmor || aEnOR

Todos los procesos incluidos dentro del control operacional se estan
realizando correctamente ya que se ha disminuido
considerablemente el % de A.A. Significativos, frente a periodos
anteriores (2004-2006), lo que representa un buen indicador de la
mejora en el desempefio ambiental de la organizacion durante el

ultimo periodo (Enero-Diciembre 2007).

Las acciones propuestas para el control de los aspectos ambientales
asociados a: Imparticion de actividades formativas por proveedores
gestionadas por COETICOR-ACC y Comportamiento ambiental de los
colegiados/asociados/usuarios e instituciones colaboradores de
COETICOR-ACC, se han desarrollado de forma satisfactoria lo que
hace que el control que la organizaciéon tiene sobre estos A.A.

indirectos sea mayor.
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COMPORTAMIENTO

AMBIENTAL

Todos los aspectos ambientales
derivados de nuestras actividades
/ productos / servicios son
controlados, teniendo en cuenta
los requisitos legales aplicables y
especificaciones internas de

nuestro sistema de gestion.
RESIDUOS

Todos los residuos generados en
nuestra instalacion oficinas son
segregados en origen,
depositandolos  en papeleras
inequivocamente identificadas vy
gestionados posteriormente

segun los requisitos aplicables

Para los mencionados residuos
llevamos un control de su
generacion. Dicho dato, una vez
relativizado, nos permite evaluar
su significancia y establecer
acciones de mejora para

minimizar el impacto ambiental.
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En el caso de residuos generados
en nuestras instalaciones por
personal externo (limpieza
instalaciones/mantenimiento de
equipos) hemos definido las
correspondientes directrices
ambientales para llevar a cabo
una gestion correcta,
comunicandoselos al proveedor.
En el caso de detectar alguna
desviacion, se tomaran medidas
hasta asegurarnos de la correcta
gestion ambiental efectuada por

dichos proveedores.

En el caso de residuos generados
por nuestros proveedores
asociados a los procesos de
imparticion de jornadas
formativas gestionadas por
nuestra organizacion, se
transmitira la gestion ambiental a
efectuar con dichos residuos,
llevando a cabo un control
semestral de la aplicacion de
dichas directrices, con objeto de

que dichos proveedores, aun no
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disponiendo de un sistema de
gestion ambiental, incorporen en
su operativa el desarrollo de

buenas practicas ambientales.

Se han identificado como A.A.
SIGNIFICATIVOS, la generacion
de residuos de toner vy las
pilas/baterias usadas. El
incremento en la generacién de
estos residuos, se debe a la
instalacion del punto limpio en las
instalaciones de COETICOR para
disposicion de
colegiados/asociados/usuarios, Yy
a que durante el periodo 2007 las
entregas de estos residuos se han
realizado de forma conjunta, sin
diferenciar su origen de

generacion (interno o externo) lo

cual se manifiesta en un
incremento del indicador
ambiental asociado a estos
aspectos.

Por otro lado se ha incrementado
notablemente, el uso de

dispositivos inaldmbricos en los
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equipos informaticos (tales como
ratones, teclados, etc.), lo que
hace pensar que esta es la
principal causa del incremento de
la generacion interna de estos

residuos.

Se propone:
» Separar el contenedor de
pilas usadas generadas
internamente de las
generadas por los usuarios
» Modificar el indicador
ambiental empleado en el
estudio de la generacién de
pilas usadas, hasta ahora
asociado a la intensidad de
trabajo, por uno asociado al
n°® de horas de uso de
oficinas (h trabajo + h uso
por actividades de

formacion)

Como accion de mejora para el
comportamiento ambiental se
aprueba Fomentar las
suscripciones periddicas en

formato digital frente a las de
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soporte papel contribuyendo asi a

la reduccion del residuo de papel

VERTIDOS

Los vertidos producidos en el
desarrollo de nuestras actividades
que requieren un seguimiento son
los vertidos de aguas sanitarias,
de aguas residuales derivados de
la limpieza de las instalaciones y
los generados ante situaciones de
emergencia tales como incendios
o0 inundaciones. Para cada uno de
ellos hemos establecido el
correspondiente metodo de
control para conocer su tendencia
y para reducir el impacto

ambiental asociado.

En el caso de vertidos de aguas
residuales derivados de
situaciones de emergencia se
llevan a cabo los correspondientes
mantenimientos preventivos de
nuestras instalaciones, asi como
hemos establecido las

correspondientes medidas
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preventivas y pautas de actuacion

para dicha situacion.

EMISIONES

Las emisiones producidas durante
el desarrollo de nuestras
actividades estan asociadas a las
situaciones de emergencia, tales
como incendio y fugas de HCFC”s
en los equipos de aire

acondicionado.

Con el objeto de minimizar los
impactos asociados a dichos
aspectos ambientales, se llevan a
cabo los correspondientes
mantenimientos preventivos de
nuestros equipos y dispositivos de
prevencion, eliminando de forma
significativa la probabilidad de
ocurrencia. Asi mismo se ha
establecido medidas preventivas y
pautas de actuaciéon ambientales

ante dicha situacion.
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RuUIDO
En el ano 2002 hemos
subcontratado la medicion del
ruido ambiental generado en
nuestras oficinas a un Organismo
de Control Autorizado. Como
resultado de dicha medicion se
han obtenido unos valores que
cumplen con los valores limites
establecidos en la Ordenanza

Municipal de A Coruiia.

A pesar de ello, llevamos a cabo
un control de Ilos requisitos

y la
inclusibn de equipos en las

ambientales aplicables
instalaciones que pudiesen influir
en el ruido ambiental generado,
con objeto de disponer de
informacion sobre el

cumplimiento de dichos valores.

CONSUMOS

De igual forma que para el resto
de aspectos ambientales

identificados llevamos un control
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de los consumos derivados de
nuestras actividades, teniendo en
cuenta los productos / servicios
desarrollados, con objeto de
disponer de informacion sobre la
tendencia de dichos aspectos y

evaluar su significancia.

El Objetivo ambiental de disminuir
el impacto ambiental asociado al
consumo de papel se ha
alcanzado, ya que en el periodo
objeto de evaluacion (2007) se ha
logrado  disminuir el valor
absoluto de este consumo. No ha
sido el caso del consumo eléctrico,
cuyo valor ha aumentado en

relacion a los ainos anteriores.

La organizacion considera que el
consumo de papel, en términos de
valores absolutos, es elevado v,
aun a pesar de que se trata de un
consumo inherente a la actividad
que se desarrolla tanto en
COETICOR como en ACC, se puede

seguir optimizando.
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Se decide modificar el indicador
ambiental asociado a este aspecto
en relacion a la Intensidad de
trabajo, ya que anteriormente
para el calculo de la I1.T. se
consideraba el n© total de
circulares, sin discriminar el
soporte en el que se realizaba la
emision de las mismas. De ahora
en adelante se realizara en célculo
de la IT considerando el n® de
circulares escritas, de manera que
el indicador ambiental sea
sensible al comportamiento
ambiental de la organizacion en
relacion al fomento del soporte

digital frente al soporte papel.

En cuanto al consumo de agua de
nuevo comentar la particular
situaciébn en que se encuentra
COETICOR ya que no es posible
realizar un control exacto del
consumo de agua al no disponer
de un contador individual para sus
instalaciones. Los datos se
obtienen del informe anual

emitido por la comunidad de
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vecinos en las que se indica el
reparto proporcional del consumo
total del inmueble entre los
propietarios en funcién a su cuota
de participacion en la comunidad.
Seguimos teniendo en cuenta que
dado el tipo de actividad realizada
en el centro de trabajo
compartido por COETICOR-ACC,
Nno es posible por parte de las
organizaciones actuar sobre este
tipo de consumo para su

reduccion.

ASPECTOS AMBIENTALES INDIRECTOS

Las acciones propuestas para el
control de los aspectos
ambientales indirectos asociados
a las actividades formativas
gestionadas por COETICOR vy el
Comportamiento ambiental de los
colegiados/asociados/usuarios e
instituciones colaboradores de
COETICOR, se han desarrollado de
forma satisfactoria lo que hace

que el control que la organizacion
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tiene sobre los aspectos

ambientales indirectos sea mayor.

Se continuara trabajando sobre el
planteamiento de acciones
encaminadas al comportamiento
ambiental de los
colegiados/asociados/usuarios e
instituciones colaboradoras,
planteando como accion de
mejora para el siguiente periodo
2008: Sustituir las bolsas de
plastico empleadas para Ila
entrega de documentacion a
colegiados/asociados por otras
mas ecoldogicas (Por ejem: Fécula

de patata)

En los graficos siguientes se
muestra la evolucion de los
indicadores relativos asociados a
los aspectos ambientales de

nuestra organizacion

CONSUMOS:
» Consumo eléctrico: kwh
consumidos-aino/ N€ horas

uso de las oficinas
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CONSUMO ELECTRICIDAD 2007

18 16,898850!

14 | 13.08688525

KW/h/H SUO DE OFICINAS

1°TRIMESTRE 2°TRIMESTRE 3°TRIMESTRE 4°TRIMESTRE

EVOLUCION CONSUMO ELECTRICO

16 14,9863842

14,5079787

14 12,84086345
12 11,3525212

kW/h/H USO OFICINAS

2004 2005 2006 2007

El consumo de electricidad en
2007, en valor absoluto (Kw/h),
ha aumentado un 7,21%b respecto
al consumo del afio 2006. Si
analizamos el indicador
ambiental, el consumo durante el
ano 2007 ha aumentado un
27,75% respecto al afo 2006. El
consumo correspondiente al 2007
alcanza practicamente el mismo
valor que el promedio de consumo

de los afios 2004, 2005 y 2006.
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» Consumo de papel:
Papeleria-afo/Intensidad
de trabajo (1.T.).

Siendo 1.T.=

N© actividades formativas+N©°
circulares totales+N° expedicion
visados+N° reclamaciones+ N°

trabajadores

CONSUMO PAPEL 2007

3,492569164

1,848163448

1,5025722

PAPELERIA RECEPCIONADA
/ INTENSIDAD DE TRABAJO
N

0,487310606

L
0

1°TRIMESTRE 2°TRIMESTRE 3°TRIMESTRE 4°TRIMESTRE

EVOLUCION CONSUM O PAPEL

2,202271629

1,964414382

1,678184128

1,537857321

o

2004 2005 2006 2007

AENOR | AENOR

R G
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El total de papeleria recepcionada
en 2007 ha disminuido un 68%b
respecto a la recepcionada en el
ano 2006. Si analizamos el
indicador ambiental, se observa

una reduccion _del 85% en el

consumo de papel del 2007
respecto al ano 2006 y del 21,1%
respecto al promedio de consumo
correspondiente a los periodos
2004, 2005 y 2006

» Consumo de Agua: Coste de
consumo /(n® horas uso

oficina + n® horas limpieza).

EVOLUCION CONSUMO DE AGUA

0,155

0,15

0,145

HORAS LIMPIEZA)
o
o o o
S =
®» o »

0,125

0,12

0,115

CONSUMO AGUA (€) / (N° HORAS USO OFICINAS + N¢

2004 2005 2006
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RESIDUOS:

Los indicadores considerados, y en
funcion de los cuales esta
realizada la representacion son los

siguientes:

e Generacion de residuos papel
/ carton: Kg residuos papel /
carton ( horas de uso de
oficina + n© suscripciones

periédicas)

KG DE RESIDUOS DE PAPEL - CARTON / H USO DE

OFICINAS

EVOLUCION RESIDUO DE PAPEL

1,089258699

1 0,920236475 0,928637688

0,803212851

0,8

0,6

0,4

0,2

2004 2005 2006 2007

RESIDUO DE PAPEL 2007

1,23059867 1,223958333

0,866551127

08 —_—

0,6 4

0,393442623
0,4

02 +—| -

KG DE RESIDUOS DE PAPEL - CARTON / H USO DE
OFICINAS

1°TRIMESTRE 2°TRIMESTRE 3°TRIMESTRE 4°TRIMESTRE

G Net

el COMOLAAL
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Generacion de residuos
organicos: N° bolsas
organicas /N° horas uso

oficina.

Generacion de residuos
inorganicos: N° bolsas
inorganicos /N° horas uso

oficina.

Generacion de residuos de
toner y tinta: N© cartuchos
toner y tinta usados /(N°
expedicion  visados +N°
circulares escritas + N°

reclamaciones).
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RESIDUOS ORGANICOS E INORGANICOS —e—RESIDUO ORGANICO 2007
—m— RESIDUO INORGANICO 2007
~ 0,04
[72]
g < 0,035 - P
o5 003
0 & 0025 ./'/ .
T 0,02
()
(7) 8 0,015 . ’/’/‘\‘
a8 001
@ T 0,005
z 0
1°TRIMESTRE 2°TRIMESTRE 3°TRIMESTRE 4°TRIMESTRE
EVOLUClON RESIDUOS —e— RESIDUOS ORGANICOS
ORGANICOS E INORGANICOS —m— RESIDUOS INORGANICOS
3 B 0,04
92 0,035 -
99 0,03 - H/.\_
¥ O 0,025 - -
‘é’ 8 0,02 -
2% 0015 A . - —
@ar 0,01 >
= 0,005 -
0
2004 2005 2006 2007
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RESIDUOS TONER 2007 La generacion de toner vy

cartuchos de tinta asi como la

o
=

0,371802499

0303474257 generacion de pilas usadas

e
w
&

o
w

durante el 2007 se ha disparado

o
N
o

o 157277667 respecto a los afos anteriores
(2004, 2005 y 2006). ElI

e
o

o

e
o
o

. aumento en la generacion de

1°TRIMESTRE 2°TRIMESTRE 3°TRIMESTRE 4°TRIMESTRE

=)

N° CARTUCHOS TONER Y TINTA USADOS/
(N° EXPEDICION VISADOS+N° CIRCULARES ESCRITAS+N° RECLAMACIONES
=3
)

este tipo de residuos, se debe a

que durante el afio 2007 se ha

EVOLUCION RESIDUO TONER puesto en marcha, )Y a

o
N
a

disposicion de colegiados 7/

0,208138606

— asociado / usuarios un punto

o
N

o
o

limpio en donde se depositan,

entre otros, este tipo de

RECLAMACIONES)
o

0,078201647

005612203 residuos. Puesto que durante
0,036951179
|_| |_| este periodo la gestion de los

2004 2005 2006 2007

o
=)
o

o

N° CARTUCHOS TONER Y TINTA USADOS/
(N° EXPEDICION VISADOS+N° CIRCULARES ESCRITAS+N°

residuos se ha realizado de

forma conjunta, no se ha podido

e Generacion de residuos pilas diferenciar la cantidad de estos
usadas: n°® pilas usadas / residuos que se genera de forma
Intensidad de trabajo (1.T.) interno de la que se genera por

EVOLUCION RESIDUOS PILAS USADAS pel"SOﬂal externo.
0,0025 0,00237847
001 Durante el proximo periodo se
0,0015 7 =
mantendra un registro
00014 71412 R R
— o sons independiente para la
0,0005
, generacion interna de estos
2005 2006 2007 .
residuos
(= %D Edicion 1 - Pagina 123 de 127 =
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e Generacion de equipos fuera
de uso: n° equipos fuera de
uso/ n° mantenimientos

ordenadores

e Generacion de filtros: n°
filtros usados / n°
mantenimientos equipos aire

acondicionado

limpieza / n° horas uso
oficinas
e Vertidos de aguas
sanitarias: consumo de agua

(€)/ n° horas uso oficinas

El vertido de aguas sanitarias se
entiende que es directamente

proporcional al consumo de agua

EVOLUCION RAEE Y FILTROS AIRE  |BN°RAEE
ACONDICIONADO EN° FILTROS AIRE

N

=3
™

N° EQUIPOS FUERA DE USO/N° DE
MANTENIMIENTOS ORDENADORES
o
ES

N° FILTROS/N° DE MANTENIMIENTOS EQUIPOS
AA
o
o

o
N

1 1 1 1
0,05851
0 0 0
0 T T T

2004 2005 2006 2007

- BAGUAS DE LIMPIEZA
EVOLUCION AGUAS RESIDUALES
B AGUAS SANITARIAS

03

0,275664894

0,25 1242057489 0,240963855
ﬁ - ] 0,221552878
o —

w (g =0 | [odoszz7as |
a3« % g 0,142259036
= =D <
=0 2 O 0,148500669

L [
g 0o 0 0,15
n O=0
<NV DOV
293D
oxrzZzz
I o
° O
z 0,05 +—

0
0

2004 2005 2006 2007

VERTIDOS:
Para el seguimiento de |los
vertidos de aguas de limpieza y
aguas sanitarias se han definido
dos indicadores indirectos:

e Vertidos de aguas de

limpieza: n® horas de

[ agmor || aEnOR

el COMOLAAL
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Tras analizar los resultados
obtenidos, podemos afirmar que
éstos son acordes con la realidad
de nuestras organizaciones

Este analisis nos permite

establecer acciones de mejora

«f
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orientadas a disponer de datos
representativos y acordes a la
realidad de COETICOR, que
permitan la comparativa entre las

mismas.

COETICOR ha venido planteando
objetivos de reduccién del
consumo de papel por considerar
debido a

propias de estas organizaciones,

que, las actividades

este consumo es el que puede

A pesar de que el descenso del tener un

consumo de papel ha sido ambiental.

progresivo en los ultimos afos,

mayor

impacto

Objetivo ampliado procedente del Programas de Gestion Ambiental Afio 2006-2007

OBJETIVO 4/2006 PLAZOS RESPONSABLES
CREAR UNA MAYOR Y MAS FLUIDA COMUNICACION ENTRE COLEGIADO Y COLEGIO Y VICEVERSA, ASI COMO
ALCANZAR UNA REDUCCION DEL CONSUMO DE PAPEL, CONTINUANDO DE ESTE MODO CON NUESTRA 01/12/05 A
POLITICA DE REDUCCION DE LOS CONSUMOS Y DE LA GENERACION DE RESIDUOS, A TRAVES DEL FOMENTO SERVICIO DE
DEL ESPACIO DENOMINADO “MENSAXERIA COETICOR”, DE CARACTERISTICAS ADAPTADAS A NUESTRA | 01/02/07 PUBLICACIONES
IDENTIDAD CORPORATIVA, MEDIANTE LA ASIGNACION DE CUENTAS DE CORREO ELECTRONICO SIN COSTE
ANADIDO PARA EL COLEGIADO. SE PRETENDE ALCANZAR UN 50% DE LOS COLEGIADOS QUE DISPONGAN DE Y
CUENTA DE CORREO ELECTRONICO DE COETICOR. SE PERSIGUE TAMBIEN REDUCIR EL CONSUMO DE PAPEL AMPLIADO: )
- . COMUNICACION
EN UN 5% (DATO DE PARTIDA 2,09, MEDIA DE LOS VALORES ALCANZADOS EN EL ULTIMO PERIODO ANUAL | 31/12/07
(2,16; 1,85; 1,54; 2,84).
DATO DE PARTIDA NUEVO INDICADOR 1,9644 (MEDIA DEL ANO 2005)
ADTVO
. . . . .. 101/12/05 A
META 1: Envio de una circular recordando a todos los colegiados del nuevo servicio PUBLICACIONES
facilitado por COETICOR. 01/02/07 Y
COMUNICACION
ADTVO
02/02/06 A
L . . . PUBLICACIONES
META 2: Activacion de las cuentas de correo a los colegiados que asi lo soliciten.
01/02/07 Y
COMUNICACION
e “ L . 02/02/06 A
META  3: Modificacion  del  PC-04-06 preparacion y  envio de RESPONSABLE
circulares/correspondencia a colegiados/instituciones". 01/11/06 SIX
ADTVO
. ] . L . . 02/02/06 A
META 4: Envio de informacion a los colegiados que hayan activado su cuenta de PUBLICACIONES
correo electrénico con COETICOR. 01/02/07 Y
COMUNICACION

RECURSOS: INFORMATICOS

AENOR | AENOR

B
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Objetivo ampliado del Programa de Gestion Ambiental Afio 2006-2007

OBJETIVO 5/2006 PLAZOS RESPONSABLES
MEJORAR LA ILUMINACION DE LOS PUESTOS DE TRABAJO MEDIANTE LA 01/06/06
REALIZACION DE UN PROYECTO DE ADAPTACION Y SUBSANACION DE DEFICIENCIAS a Responsable
QUE PERMITA ALCANZAR UNA REDUCCION DEL CONSUMO ELECTRICO EN UN 5%. 01/06/07 | Tacnica area de
(DATO DE PARTIDA: 0,16).
Ampliado; | Sostenibilidad
DATO PARTIDA NUEVO INDICADOR: 11,35 31/12/07
META 1: Solicitar a la empresa de gestién de la prevencion de los riesgos laboral el Ul R T
envio del informe técnico sobre niveles de iluminacion realizado en noviembre 2005. 01/07/06
. .. . 01/06/06A
META 2: Solicitar proyectos y presupuestos a tres empresas para la mejora y VOCAL 2° JUNTA
adaptacion de las medidas de luminosidad. 01/12/06 GOBIERNO
01/09/06
META 3: Contratacion de una empresa para la realizacion de las obras de A TESORERO
modificacion de la instalacién eléctrica de COETICOR.
01/12/06
. o . e o 01/9/06 A
META 4: Control de la realizacion de los trabajos de modificacion eléctrica y medicién VOCAL 2° JUNTA
de los niveles de luminosidad 01/06/07 GOBIERNO
RECURSOS: INFORMATICOS
Programas de Gestion Ambiental Afio 2007
OBJETIVO 1/2007 PLAZOS RESPONSABLES
AUMENTAR LA SENSIBILIZACION AMBIENTAL DE LOS COLEGIADOS, ASOCIADOS Y USUARIOS 31/12/06 A | RESPONSABLE SIX
31/12/2007
META 1: AUMENTAR EN UN 20% LA ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES Y/O TRABAJOS REALIZADAS 31/12/06 A
POR PERSONAL DE COETICOR-OFICINA DE CONSUMIDOR COETICOR EN OTRAS ENTIDADES QUE 31/12/2007 RESPONSABLE SIX
PROMUEVAN UNA GESTION MEDIOAMBIENTAL EFICIENTE. DATOS PARTIDA 2006 62,73% (170/271)
META 2: PONER A DISPOSICION DE LOS USUARIOS, COLEGIADOS Y ASOCIADOS UN PUNTO LIMPIO
EN LAS INSTALACIONES DEL COETICOR- OFICINA DE CONSUMIDOR COETICOR EN DONDE PODER
DEPOSITAR RESIDUOS PARA SU RECICLAJE O VALORIZACION:
31/12/06 A
e  SELECCION DE RESIDUOS ADMISIBLES EN PUNTO LIMPIO 31/01/07
. BUSQUEDA DE GESTORES O VALORIZADORES PARA LOS RESIDUOS DESTINADOS EN EL PUNTO 31/01/07 A | RESPONSABLE SIX
LIMPIO. 30/04/07
e  APROBACION DE CONVENIOS DE COLABORACION/GESTION.
30/04/07 A
. INFORMAR SOBRE LA PUESTA EN MARCHA DEL PUNTO LIMPIO. PROMOVER EL USO DEL MISMO 30/06/07
ENTRE USUARIOS, COLEGIADOS Y ASOCIADOS
31/12/06 A
30/06/07

RECURSOS: INFORMATICOS

AENOR | AENOR
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A Corvita, 25 de febrero de 2008.

la Junta de Gobierno.
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